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Capitolul I PREZENTAREA GENERALA A ORGANIZATIEI

1. Descrierea societitii

Compania de Apa Arad S.A. functioneazi in forma sa actuald din luna august 2005, in
urma Hotérérii nr, 122/2005 a Consiliului Judetean Arad, emis# in conformitate cu Legea nr.
31/1990 privind societitile comerciale.

Este o societate pe actiuni, cu personalitate juridica roméand, avand sediul in municipiul
Arad, pe strada Sabin Drigoi nr. 2-4. Este inregistratd la Registrul Comertului cu numérul
J02/110/21.02.1991 si are codul fiscal RO1683483.

in anul 2008, prin Hotirérea nr. 6 a Adunirii Generale a Actionarilor, compania a fost
desemnati ,,Operator Regional”, in baza art. 3 lit. x) din Legea nr. 241/2006. fn aceasts calitate,
gestioneazi serviciile publice de alimentare cu apé si canalizare, in conformitate cu art. 28 alin.
(2”1) din Legea nr. 51/2006 si art. 22 alin. (91) din Legea nr. 241/2006. Activitatea se
desfisoara in baza Contractului de delegare a gestiunii serviciilor publice de alimentare cu apa
si canalizare nr. 648/2009, sub autoritatea Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard de Apé si

Canalizare Judetul Arad.

Compania isi desfasoara activitatea in judetul Arad, oferind servicii de alimentare cu
apa in 133 de localit#ti si servicii de canalizare in 30 de localitafi. Cele mai importante centre
de operare sunt municipiul Arad si oragele Ineu, Santana, Pecica, Pancota, Lipova, Curtici si
Nidlac.

2. Obiectul de activitate

Obiectul principal de activitate al Companiei de Apa Arad S.A. este definit in Actul Constitutiv
si constd in operarea serviciilor publice de alimentare cu apd si canalizare, in baza gestiunii delegate
conform Contractului nr. 648/30.12.2009. Acest contract a fost incheiat cu Asociatia de Dezvoltare
Intercomunitard ,Apa Canalizare Judetul Arad”, care a actionat in numele unitatilor administrativ-
teritoriale din aria de deservire — membre si actionare ale asociatiei.

Pe langi activititile principale, societatea desfisoara si o serie de activititi secundare
relevante, printre care:

— Captarea apei din surse subterane, tratarea, transportul, stocarea si distributia apei
potabile cétre utilizatori;

- Colectarea si epurarea apelor uzate, precum si tratarea nimolurilor rezultate;

- Servicii de arhitecturs, inginerie si consultanti tehnici aferente, inclusiv proiectare si
alte activititi specializate din domeniu;

- Utilizarea si intretinerea aparaturii si instrumentelor de mésura, verificare si control;
- Distributia energiei electrice;

- Executia de lucréri de constructii.



.

3. Licentd, certificari

in prezent, operatorul Compania de Api Arad S.A. are dreptul de a exploata sistemele
publice de alimentare cu apa si de canalizare, din aria administrativ — teritoriald a localitatilor
membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Apa Canal din judetul Arad, in baza
licentei clasa 1 acordati societatii de citre Autoritatea Nationald de Reglementare a Serviciilor
Comunitare de Utilitati Publice, conform Ordinului 414/21.06.2023, aceasta reprezentand o
recunoagtere oficiald a capacititii Companiei de Apd Arad de a furniza/presta servicii de
calitate in aria sa de operare, in conditii de eficientd economic#, cu mentinerea indicatorilor de

performanta impusi.

Compania este certificatd pentru sistemul integrat calitate — mediu - sinitate si
securitate ocupationald conform standardelor SR EN ISO 9001:2015, SR EN ISO 14001:2015,

SR EN ISO 45001/2018 si SR EN ISO 17025/2018.
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4. Politica de actionariat

fncepand cu data de 1 august 2005 s-a infiintat Compania de Apd Arad S.A. prin
reorganizarea RAAC in societate pe actiuni.

Consiliul Judetean Arad prin Hotédrarea nr.122/2005 a aprobat transformarea RAAC in
societate pe actiuni, persoand juridici romén4, cu sediul in Municipiul Arad, str. Sabin Dragoi,
nr.2-4.

La data de 30.06.2024 capitalul societétii subscris §i virsat a fost de 9.659.000 lei care
corespunde unui numair de 9.659 actiuni a 1.000 lei fiecare, din care:

or. Actonsr et | Aconi | %

1 Consiliul Judetean Arad 9.000.000 9.000 93,18%
2 Consiliul Local Arad 200.000 200 2,07%
3 | Consiliul Local Curtici 50.000 50 0,52%
4 Consiliul Local Lipova 50.000 50 0,52%
5 Consilinl Local Nidlac 50.000 50 0,52%
6 Consiliul Local Santana 50.000 50 0,52%
7 Consiliul Local Pecica 50.000 50 0,52%
8 Consiliul Local Pancota 50.000 50 0,52%
9 Consiliul Local Zimandul Nou 5.000 5 0,05%




l‘T 0 ] Consiliul Local Fantanele Tl 3.00(T 3] 0,03%_1k
11 | Consiliul Local Livada ' 3.000 lh il 0,03% |
12 | Consiliul Local Vladimirescu 12.000 | 12 |I 0.12%

13 l Consiliul Local Sofronea et 3.000 : 7 Tr W:

T T Coniin ool Simand 000 s T 0,05%
15 | Consiliul Local Zidéreni 2.000 L 2 0,02% |
16 | Consiliul Local Macea 7.000 lF 7 ] 0,07%
17 | Consiliul Local Iratosu 3.000 ]1 30 0,03%
18 | Consiliul Local Sagu 1.000 E 1 : 0,01% |
19 | Consiliul Local Olari 2.000 | 20 0,02% |
20 | Consiliul Local Dezna 1.000 1 001% |
21 | Consiliul Local Gurahont 4.000 4 0,04<qu
22 | Consiliul Local Dieci 1.000 1 0,013/71
23 Consiliul Local Tarnova 3.000 3 0,03%
24 | Consiliul Local Sicula 4.000 | 4 0,04% j
25 | Consiliul Local Sepreus 3.000 7] o,os%j‘,
26 | Consiliul Local Dorobanti 2.000 2 o,ozﬂ
27 | Consiliul Local Zabrani 5.000 5 0,05% |
28 | Consiliul Local Felnac 3.000 3 0,03% |
29 | Consiliul Local Ineu 50.000 50 0,52%ﬁ
30 | Consiliul Local Cermei 2.000 | 2 0,02%%’
31 Consiliul Local Covasant 3.000 ! 3 0,03%
32 | Consiliul Local Ghioroc 5.000 5 0,05% |
33 | Consiliul Local Paulis 5.000 5 0,05% |
34 | Consiliul Local Savarsin 2.000 2 0,02% |
35 | Consiliul Local Siria 10.000 10 | 0,10% |
36 | Consiliul Local Zarand 2.000 2| 0,02%1
37 | Consiliul Local Seleus 4.000 4 | 0,04%
38 Consiliul Local Apateu 4.000J 4 E 0,04%j
TOTAL 9.659.000i 9.659 [ 100,00%?;




Capitolul II STRUCTURA DE ADMINISTRARE A COMPANIEI DE APA ARAD
S.A.

1. Structura de administrare

Compania de Apa Arad S.A. este administratd in sistem unitar de citre Consiliul de
Administratie si de citre Directorul General al societatii selectat in conformitate cu prevederile

cuprinse in O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta eorporativé a Intreprindertlor publice si cu

prevederile cuprinse in actul constitutiv.

Membrii Consiliului de Administratie in structura actuald, au fost numiti de Adunarea
Generald a Actionarilor conform Hotararii nr. 18 din 20.09.2021, acestia fiind selectati in
conformitate cu prevederile Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 109 din 2011 privind
guvernanta corporativé a intreprinderilor publice.

Consiliul de Administratie a fost numit pentru un mandat de 4 ani si este format din 7
membri neexecutivi avand urmétoarea componenta:

- Presedintele Consiliului de Administratie d-nul Cirlugea Cristian Gheorghe
- Membru d-na Graur Viorica

- Membru d-na Chis Emanuela Aurelia

- Membru d-nul Metes Olimpiu Vasile

- Membru d-nul Chesa Ilie

- Membru d-nul Godja Claudiu Petru

- Membru d-nul Nistor Petru Stelian

2. Viziunea

Viziunea strategicd a membrilor Consiliului de Administratie al Companiei de Apa
Arad S.A. are la bazd un angajament ferm pentru consolidarea si dezvoltarea sustenabili a
societitii, adaptata att tendintelor actuale din domeniul serviciilor publice de utilitati la nivel
national si international, cét si particularititilor locale si regionale. Aceasti viziune se aliniazi
prognozelor de dezvoltare, cerintelor de conformare europeand — inclusiv celor previzute in
Capitolul de Mediu al Tratatului de Aderare — si obiectivelor de dezvoltare durabild asumate la
nivel strategic.

Compania isi propune si devind un operator regional modern, viabil financiar si
responsabil social, care oferd servicii de inalta calitate, rispunde nevoilor comunititii si
contribuie activ la protectia mediului. Obiectivul este de a furniza servicii de alimentare cu api
potabild si canalizare/epurare la standarde inalte, caracterizate prin eficientd, transparents,
performanti si respect fati de mediul inconjurator.

Viziunea manageriald pune accent pe:

o Cresterea calititii serviciilor oferite, in acord cu cerintele clientilor si ale partenerilor

institutionali;

o Dezvoltarea unei relatii durabile cu comunitatea, bazatd pe incredere, deschidere si
responsabilitate; '

o Implementarea unor solufii tehnologice moderne pentru eficientizarea proceselor
operationale;



o Dezvoltarea si modernizarea continud a infrastructurii de apd si canalizare prin
atragerea de fonduri europene si nationale;
o Promovarea unui management responsabil, axat pe rezultate si adaptabil la provocirile
climatice, economice si legislative.
In esents, Compania de Apa Arad S.A. isi doreste si fie un exemplu de buna practica
in sectorul public de utilitdti, o companie care evolueaza constant, in beneficiul clientilor, al
mediului si al dezvoltirii regionale echilibrate.

3. Misiunea

Misiunea asumatd de Consiliul de Administratie al Companiei de Apa Arad S.A.
reflectd angajamentul ferm de a dezvolta, moderniza si eficientiza serviciile publice de
alimentare cu apa si de canalizare, in conformitate cu mandatul acordat de Adunarea Generala
a Actionarilor. Printr-o abordare strategicd si operationald coerentd, Consiliul urmareste
atingerea obiectivelor prevdzute in contractul de mandat si in indicatorii de performant,
consoliddnd compania ca un operator public performant, responsabil si orientat citre
comunitate.

Liniile strategice majore ale misiunii includ:

o Cresterea satisfacfiei clientilor prin imbunétitirea continud a calitatii serviciilor
oferite §i asigurarea unui acces echitabil si nediscriminatoriu la retelele de apa si
canalizare pentru toti membrii comunitétii deservite;

» Asigurarea continuitdtii, stabilititii §i dezvoltdrii durabile a companiei, printr-un
management performant, adaptat realitatilor economice si cerintelor actuale din
sectorul serviciilor de utilitate publica;

o Optimizarea constantd a costurilor de operare, prin eficientizarea proceselor
tehnologice si logistice si prin valorificarea oportunititilor de digitalizare si
automatizare;

» Generarea de venituri sustenabile, care si asigure viabilitatea economici a companiei,
printr-o crestere controlatd a productiei si printr-o politica tarifard echilibratd, bazati
atét pe suportabilitatea consumatorilor, cét si pe necesitatea asigurarii resurselor pentru
investitii si functionare la standarde europene;

e Protejarea mediului inconjurdtor, prin minimizarea impactului activititilor asupra
ecosistemelor, utilizarea rationald a resurselor de ap4 i tratarea eficientd a apelor uzate;

e Aplicarea principiului ,,poluatorul pliteste”, in concordantd cu Directiva Europeani
2004/35/CE privind raspunderea de mediu, promovénd un comportament responsabil
din partea tuturor utilizatorilor;

e Reducerea pierderilor de apa si sciderea consumului energetic in sistemele de
alimentare cu apd si canalizare, prin maésuri tehnice, monitorizare si interventii
eficiente;

o Realizarea de investitii strategice, axate pe modernizarea infrastructurii i dezvoltarea
capacititilor operationale, in corelare cu tendintele de urbanizare si cu evolutia
demograficd a zonei de operare;

» Dezvoltarea capitalului uman, prin instruire continud, promovarea profesionalismului
si mentinerea unor standarde etice ridicate in rindul angajatilor.

Prin aceste directii, Compania de Apd Arad S.A. urméreste si devind un model de buni

guvernantd in domeniul serviciilor publice, contribuind la cresterea calititii vietii in
comunitétile pe care le deserveste.



Pentru realizarea misiunii sale, Companiei de Apa Arad S.A. i s-au stabilit
urmitoarele obiective strategice,

4. Principii directoare privind administrarea Companiei
de Apa Arad S.A. in perioada 2021-2025

Administrarea Companiei de Apd Arad S.A., in cadrul mandatului actualului Consiliu de
Administraie, se bazeazi pe o viziune strategicd integratd, orientatd spre performanti,
responsabilitate si dezvoltare durabild. in perioada 2021-2025, conducerea companiei
urmireste consolidarea pozitiei sale ca operator regional de referint, prin urmitoarele directii
de actiune:

Continuarea procesului de modernizare si retehnologizare, pentru cresterea calititii si
eficientei serviciilor de alimentare cu apd si canalizare, in beneficiul direct al
consumatorilor;

Alinierea practicilor manageriale si administrative la standardele internationale de
guvernanti corporativd, conform principiilor elaborate de Organizatia pentru
Cooperare §i Dezvoltare Economicd (OCDE) si prevederilor legislative nationale, in
special OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu
modificérile si completérile aduse de Legea nr. 296/2023;

Promovarea unui mediu de lucru sigur, motivant i echitabil pentru angajatii companiei,
prin asigurarea conditiilor optime de muncd, dezvoltarea competentelor profesionale si
sustinerea initiativelor de formare continui.

Strategia de dezvoltare a companiei este guvernatd de un set de principii directoare
fundamentale, care definesc modul de functionare si raportare la comunitate, institutii si mediu:

Universalitatea serviciilor publice — asigurarea accesului echitabil la serviciile
companiei pentru toti cetétenii din aria de operare;

Eficientd economica — utilizarea judicioasa a resurselor si maximizarea rezultatelor prin
optimizarea costurilor si investitiilor;

Dezvoltare durabild — echilibrarea cerintelor de dezvoltare economici cu protejarea
resurselor naturale si respectarea limitérilor de mediu;

Protectia mediului — reducerea impactului asupra mediului inconjuritor si adoptarea de
solutii ecologice pentru operarea infrastructurii;

Administrarea responsabild a patrimoniului public si privat — utilizarea eficienta si in
conditii de legalitate a bunurilor apartindnd unitétilor administrativ-teritoriale;
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- Profesionalism — promovarea competentei, responsabilitdtii si integritatii in toate
nivelurile de activitate ale companiei;
- Transparentd $i acces la informatii publice — facilitarea dialogului cu publicul si
partenerii institutionali, prin informare clar3, deschisi si accesibila.
Prin aplicarea acestor principii, Compania de Apd Arad S.A. isi propune si rispundi
provocdrilor viitorului cu solutii sustenabile, eficace si centrate pe nevoile comunitatii.

1. Obiective strategice

Pentru indeplinirea misiunii sale si atingerea unei performante sustenabile, Compania de
Apa Arad S.A. si-a stabilit un set de obiective strategice care reflecti directiile fundamentale
de dezvoltare in perioada 2021-2025. Acestea sunt grupate pe axe majore de interventie, dupa
cum urmeaza:

1. Eficientii economici si viabilitate financiari
» Optimizarea continu a costurilor de productie, distributie si logisticd, pentru a asigura
servicii de calitate la prefuri suportabile pentru consumatori;

o Reducerea cheltuielilor operationale prin inovare tehnologicd, digitalizare si
monitorizare avansati a proceselor;

o Crearea unei marje de profit sustenabile, care si sprijine dezvoltarea companiei, si
asigure rambursarea obligatiilor financiare si si permitd motivarea resurselor umane;

o Implementarea de programe investitionale pentru modernizarea infrastructurii si
extinderea retelelor, in corelare cu necesititile comunititilor si planurile de urbanism;

o Aplicarea unei politici tarifare echitabile si eficiente, conform Ordinului ANRSC nr.
230/2022, care si asigure autofinantarea activititilor de exploatare, intretinere si
dezvoltare;

o Accesarea de fonduri europene nerambursabile pentru investitii in eficientd energetici,
productie de energie verde si reducerea amprentei de carbon.

2. Modernizarea si imbunititirea serviciilor

o Reabilitarea, extinderea si digitalizarea infrastructurii de apa si canalizare, in vederea
alinierii la cerintele tehnice i de mediu nationale si europene;

e Asigurarea functiondrii continue si in conditii de siguranti a sistemelor de alimentare
cu apd si canalizare, prin aplicarea unui plan de mentenanta predictiva;

¢ Reducerea pierderilor din retele, a costurilor de reparatii si a frecventei avariilor prin
intretinere sistematica si interventii prompte;

o Colectarea integrald a apelor uzate si epurarea lor conform standardelor, gestionarea
durabild a ndmolurilor si prevenirea contaminarii mediului;



Extinderea ariei de operare si introducerea de noi servicii conexe (ex: gestionarea apelor
pluviale);

Implementarea tehnologiilor de ultimi generatie pentru cresterea calitdtii serviciilor si
reducerea impactului asupra mediului.

3. Orientare ciitre client si comunitate

Consolidarea increderii si satisfactiei clientilor prin transparentd, promptitudine si
calitate in comunicare si interventie;

Imbunitatirea calitatii vietii prin-servicii esentiale; continue si conforme cu standardele

europene;

Asigurarea accesului echitabil si nediscriminatoriu la servicii pentru toate categoriile
sociale si comunititile din zona de operare;

Promovarea unui consum rational de apa prin campanii de informare si educatie civica;
Solutionarea eficientd a sesizérilor si reclamatiilor in termenele legale;

Dezvoltarea platformelor digitale si a instrumentelor de comunicare pentru o relatie
directa si eficientd cu utilizatorii;

Educarea consumatorilor cu privire la protectia mediului si la consecintele deversarii
necorespunzétoare a deseurilor.

4. Excelenti in resurse umane si profesionalism

Dezvoltarea unei culturi organizationale bazate pe invétare continud, responsabilitate gi
performanta;

Formarea continud si motivarea personalului pentru a raspunde cerintelor tot mai
complexe ale sectorului;

Corecta dimensionare §i organizare a echipelor, in functie de competente si nevoile
operationale;

Pregitirea resurselor umane pentru operarea sistemelor modernizate, prin instruire
tehnica si adaptarea competentelor la noile tehnologii.

5. Protectia mediului si dezvoltare durabila

Utilizarea eficientd a resurselor naturale, prin reducerea pierderilor de api,
economisirea energiei si utilizarea de materiale ecologice;

Aplicarea celor mai bune practici pentru prevenirea poludrii si pentru minimizarea
impactului asupra mediului;

Alinierea proceselor de epurare la cele mai recente standarde europene, inclusiv prin
tehnologii avansate de tratare a namolurilor;

Monitorizarea permanenti a resurselor si aplicarea mésurilor de gestionare responsabili
a riscurilor de mediu;

Promovarea politicilor de responsabilitate sociald corporativa si implicarea activi in
initiative de protectie a mediului.

6. Sinitatea populatiei si siguranta angajatilor

Protejarea s#natatii publice prin monitorizarea si controlul riguros al calitatii apei
potabile si a apelor uzate;



Modernizarea sistemelor de monitorizare pentru asigurarea parametrilor de potabilitate
si siguranti;

Crearea unui mediu de lucru sigur i séinitos pentru toti angajatii companiei, prin masuri
de prevenire si instruire corespunzéitoare.

Aceastd strategie integratid ofera un cadru coerent pentru atingerea obiectivelor de
dezvoltare durabild, performantd operationald si responsabilitate sociald, adaptat provocarilor
actuale si viitoare ale sectorului serviciilor publice de apa si canalizare.

2. Obiectivele majore pentru anul 2024

in contextul priorititilor strategice asumate pentru perioada 2021-2025, Compania de

Api Arad S.A. si-a propus pentru anul 2024 o serie de obiective operationale si investitionale
esentiale, aliniate politicilor nationale si europene in domeniul serviciilor publice de apa si
canalizare:

1. Reglementare si conformitate

Aplicarea ajustdrii tarifare incepand cu 1 ianuarie 2024, in conformitate cu prevederile
strategiei de tarifare avizate de ANRSC prin Avizul nr. 978944/10.07.2023;

Monitorizarea continud a indeplinirii cerintelor si indicatorilor prevazuti in strategia de
tarifare, planul de afaceri si strategia privind redeventa, conform cerintelor ANRSC;

ntocmirea si aprobarea Strategiei de dezvoltare si a Bugetului de venituri si cheltuieli
pentru anul 2024;

Elaborarea Planului anual de investitii §i reparatii pentru anul 2024;

Finalizarea Situatiilor financiare aferente anului 2023, conform reglementirilor in
vigoare.

2. Investitii strategice si proiecte majore

Continuarea implementirii proiectului regional de dezvoltare a infrastructurii de apa si
canalizare in judetul Arad, prin activititi de asistentd tehnici, elaborare a
documentatiilor de atribuire §i pregatirea aplicatiei de finantare in baza Contractului
Servicii nr. 2/05.04.2023;

Implementarea proiectului ,,Prima conectare la sistemul public de alimentare cu api
si/sau canalizare”, finantat prin Administratia Fondului pentru Mediu (AFM) —
Contract de finantare nr. 356/PV/30.05.2024, cu obiectivul cresterii accesului
populatiei cu venituri reduse la retelele de utilititi publice;

Continuarea si finalizarea proiectului de investitii ,,fmbunétﬁ;irea managementului
calitativ al raurilor transfrontaliere: Cris, Mures si Tisa”, finantat prin Programul
INTERREG RO-HU — FERD, in parteneriat cu Compania de Apa Szeged (Ungaria),
pentru imbunétatirea calitatii apei in patru puncte de masurare;

Derularea §i monitorizarea investitiilor din Fondurile de Coeziune 2014-2020, inclusiv
supravegherea lucrédrilor din contractul CL1 (retele apd in Arad si aductiune in
Fantanele), pe durata perioadei de notificare a defectelor.

3. Eficientd economici si adaptare la contextul inflationist
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— Implementarea de méasuri economice pentru contracararea efectelor negative ale
cresterii preturilor la materii prime si materiale, prin:

o fincheierea de contracte avantajoase de achizitie;
o constituirea de stocuri strategice;

— Asigurarea sumelor necesare pentru rambursarea creditelor contractate in vederea
cofinantarii programelor europene (SAMTID, POS Mediu, POIM).

4. Optimizarea operatiunilor si a calitiitii serviciilor
» Preluarea in concesiune a unor retele noi de alimentare cu apd si canalizare in vederea
extinderii ariei de operare;
» Monitorizarea indicatorilor de calitate a apei potabile, pentru asigurarea respectirii
parametrilor stabiliti prin Legea nr. 458/2002 (republicati);

e Verificarea conformdrii procesului de colectare, epurare a apelor uzate gi tratare a
ndmolurilor la standardele de mediu nationale si europene, in spiritul principiului
»poluatorul plateste™;

» Evaluarea gradului de modemizare si dotare a companiei si actualizarea periodici a
necesarului de investitii pentru mentinerea competitivitatii;

e Monitorizarea activititilor de reducere a pierderilor de ap3, de eficientizare a
consumurilor tehnologice si de combatere a fraudelor in retea, in vederea maximizirii
veniturilor.

5. Guvernanti, calitate si sustenabilitate

o Urmirirea implementdrii planului de investitii, lucrdri de reparatii si mentenant,
finantate atit din surse proprii, cét si din fondul IID;

+ Consolidarea si auditarea sistemului integrat de management: calitate — mediu —
séndtate — securitate operationals;

« Evaluarea periodici a riscurilor si adaptarea mésurilor de control intern i protectie a
personalului si mediului.

Aceasti listd de obiective reflectd o abordare echilibratd intre dezvoltarea infrastructurii,
performanta economicd, sustenabilitatea mediului §i responsabilitatea sociald. Ele sunt
fundamentale pentru conmsolidarea pozitici companiei ca operator regional performant si
orientat cétre nevoile comunitatii.

3. Sinteza activititii Consiliului de Administratie

Activitatea Consiliului de Administratie s-a desfasurat in conformitate cu prevederile
Legii 31/1990 a societdfilor comerciale, republicatd, O.U.G. 109/2011 privind guvernanta
corporativi a intreprinderilor publice, cu modificérile si completirile ulterioare, O.G. 26/2013
privind intérirea disciplinei financiare la nivelul unor operatori economici la care statul sau
unititile administrativ-teritoriale sunt actionari unici ori majoritari sau detin direct ori indirect
o participatic majoritard, Legea 296/2023 privind unele masuri fiscal-bugetare pentru
asigurarea sustenabilitatii financiare a Romaéniei pe termen lung, prevederile Contractului de
Delegare a Gestiunii §i a Actului Constitutiv.
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Membrii consiliului de administratie au fost prezenti la sedintele Consiliului de
administratie, cazurile speciale de absentd fiind solutionate prin mandat/imputernicire dati
altui membru al Consiliului de administratie in conformitate cu prevederile cuprinse in actul
constitutiv al societdtii si in Regulamentul de organizare si functionare al Consiliului de

administratie.

Stabilirea datei sedintelor s-a efectuat dupi consultarea si stabilirea de comun acord cu
membrii Consiliului de administratie, iar ordinea de zi propusi si materialele aferente au fost
puse la dispozitia acestora conform prevederilor legale in vigoare.

—————In-anul 2024-Consiliut-de Administratie s=a intrumit lunar in ca sedintelor ordinare

si au emis un numar de 82 decizii, dintre acestea cele mai importante hotarari reoferindu-se la:

a) Aprobarea participarii Companiei de Apd Arad S.A. la implementarea Proiectului
»Dezvoltarea sistemelor de energie regenerabild in Algyo si Arad”, in parteneriat cu
autoritatea locald Algyo Ungaria, in valoare de 6.411.471,28 lei cu TVA, respectiv
1.288.660,24 euro cu TVA, si a contributiei proprii.

b) Aprobarea Programului de dezvoltare a sistemului de control intern/managerial al
Companiei de Apa Arad S.A. pentru perioada 01.01.2024 — 31.12.2024.

c) Aprobarea Planului de Reparatii i Investitii pe anul 2024 pentru lucriri finantate din
fondul IID, in valoare totala de 43.217.800 lei.

d) Avizarea tarifului pentru demontarea/montarea contoarelor cu citire la distant3 de 177
lei/contor, necesar verificarii metrologice solicitate de citre client.

e) Avizarea solicitirii Companiei de Apa Arad S.A. de a initia, in conformitate cu
prevederile cuprinse in art.73, alin. (2) din Legea 421/2023 a bugetului de stat pe anul 2024,
un Memorandum care are ca obiect cresterea numérului de personal fati de cel realizat in
anul 2023.

f) Avizarea Programului de activitate gi strategia de dezvoltare a Consiliului de
administratie al Companiei de Apa Arad S.A. pentru anul 2024.

g) Avizarea Bugetului de venituri si cheltuieli al Companiei de Apd Arad S.A. pentru anul
2024.

h) Avizarea situatiilor financiare pentru perioada 1 ianuarie — 31 decembrie 2023,
compuse din: raportul administratorilor privind exercitiul financiar 2023, bilantul contabil,
contul de profit si pierdere, situatia modificarilor capitalului propriu, situatia fluxurilor de
numerar, notele explicative, raportul auditorilor si declaratia nefinanciara.

1) Aprobarea Raportului Directorului general al Companiei de Apa Arad S.A. privind
exercifiul financiar 2023, raport intocmit in baza situatiilor financiare pentru perioada 1

ianuarie — 31 decembrie 2023.
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j) Aprobarea Raportului de evaluare a performantei Directorului general pentru perioada
01.01.2023 - 31.12.2023, avind 1n vedere gradul de realizare al indicatorilor de performanti
specifici, stabiliti i asumati prin anexa nr. 1 la Contractul de mandat nr. 29/28.12.2020.

k) Avizarea Raportului de activitate al Companiei de Apd Arad S.A. pentru perioada
01.01.2023 — 31.12.2023.

1) Avizarea Raportului privind executia contractelor de mandat ale membrilor Consiliului
m) Aprobarea gradului de realizare de 97,15% al indicatorilor de performanti financiari si
nefinanciari ai Directorului general calculafi la 12 luni pe anul 2023, in conformitate cu
B.V.C. aprobat pe anul 2023.

n) Aprobare Anexeinr. 1 la contractul de mandat nr. 29/28.12.2020 al Directorului general
in forma previzuta in anexa la prezenta decizie, avand in vedere revizuirea anuali a nivelului
indicatorilor de performanté financiari si nefinanciari, in conformitate cu B.V.C. aprobat pe
anul 2024,

0) Aprobarea Anexei nr. 2 privind modul de calcul al gradului de realizare al indicatorilor
de performanti financiari si nefinanciari, anexa la contractul de mandat nr. 29/28.12.2020
al Directorului general in forma prevazuti in anexa la prezenta decizie.

p) Avizarea Raportului nr.3/10.05.2024 al Comitetului de nominalizare si remunerare,
intocmit in conformitate cu prevederile art.55, alin.2 si 3 din O.U.G. 109/2011 privind
guvernanta corporativi a intreprinderilor publice.

q) Aprobarea Raportului Directorului general privind executia Contractului de mandat la
31.12.2023.

r) Avizarea tarifelor practicate de cétre Laboratorul Apa Uzati, pentru analizele efectuate
la solicitarea clientilor, in vederea determindrii concentratiilor de sulfuri, cianuri, clor
rezidual, floruri, aluminiu, potasiu, existente in apa uzata.

s) Avizarea Regulamentului de Organizare si Functionare care cuprinde si Organigrama
Companiei de Apa Arad S.A., valabile incepind cu data de 01.06.2024, care se va transmite
Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Apa Canalizare Judetul Arad in vederea acordirii
avizului conform.

t) Aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare si Organigrama Companiei de
Apé Arad S.A., valabile incepéind cu data de 01.06.2024.

u) Aprobarea revizuirii Codului de eticd si conduitd profesionald aplicabil la nivelul

Companiei de Apa Arad S.A.
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v) Avizarea rectificarii Bugetului de venituri si cheltuieli al Companiei de Ap# Arad S.A.

pentru anul 2024.

4.

Indicatori de performanta Ianuarie — Decembrie 2024

In conformitate cu prevederile H.G. nr. 722 din 28 septembrie 2016 pentru aprobarea

_Nommelor metodologice de aplicare—a—unor—pre

. nr.

11

privind

guvernanta corporativi a Intreprinderilor publice prin Hotirirea Adunirii Generale Ordinare a
Actionarilor nr. 8 din 25.05.2024, pentru perioada ianuarie — decembrie 2024 au fost aprobati
urmdtorii indicatori de performantd financiari si nefinanciari, pentru membrii Consiliului de

Administratie:

Nr.

[

|

Criteriu

INDICATORI CHEIE FINANCIARI
(20%)

UM |

Indicator
| __nhegociat

Indicator

realizat |

Indice
de

realizare |

Pondere

- T

Grad de
| realizare

| ICP privind fluxul de numerar
3,5%)

Perioada de recuparare a (
creantelor totale din ‘
activitatea de exploatare zile

50

Perioada de plata a datoriilor |
privind activitatea de |
exploatare | zile

30

4384

1,14

2,09

14,35

050 |

ICP privind costurile (5%) |

Ponderea cheltuielor cu
_personalul in cifra de afaceri f %

46,40

43,99

1,05

5,00

5,00

ICP privind veniturile 44%)4r

Cifra de afaceri lei

169.362.258

172.684.579

1

1,02

4,00

4,00

ICP privind
profitabilitatea(7%)

Rata profitului brut
‘operational

5,11

14,19

2,78

5,00

5,00

Cheltuieli din explotare la
1000 de lei venituri din

exploatare lei

948,92

858,06

1.1

2,00

2,00

jlﬁ
|
u
|
|

i

ICP privind datoria(0,5%)

Rambursarea creditului BCRT

10.02.2024

10.02.2024

(a ratelor si comisioanelor)

| scad.

10.05.2024

10.05.2024

1,00

0,50

0,50

potrivit graficului de plati 1

10.08.2024

10.08.2024

10.11.2024

10.11.2024

INDICATORI! CHEIE NONFINANCIARI (80%)

ICP operationali(10%)

S L

Continuitatea serviciului ore

3,72

2,15

5,00

5,00

Durata medie de reparare a |

conductelor avariate de la zile

0,24

12,50 |

5,00

| 500 |
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| data inregistrarii reclamatilor | [ [ [ B -1
| la Compania de Apa | | ) | B L
| ICP orientati catre servicii publice ' IT

RS
|
1) i ‘
442% e ; S SES ST S W—
1
|

10 .Cahtatea apei potabile Lprobe 7262 | 8906 | 123 | 700 | 700

Tratarea 3a reclamatiilor scrise ;_zul_e; J'_ 30 | 1802 | 166 | 8,00 _f ~ 8,00
Facturi emise pe baza L |

| 12 | contoarelor/total facturi | % ] 95 9963 | 1,05 5,00 , 5,00

l ICP responsabilitati specifice activitatii de guvernanta

corporativa (50%) ‘

Implementarea sistemului de | ; — ] ’ (

|

! |

[
|
!
L
l

control intern managerial
conform Ordin SSG .
13 | nr.600/2018 ]
Stabilirea politicilor
managementului de risc si
14 | monitorizarea riscului |
Raport al activitatii ] '
15 | intreprinderii R % mestrial | trimestrial - 1,00

|

l

|

o

trimestrial trimestrial 1,00 J 15,00 15,00
'

|
|
|
|
|
|
E
|
—
J
|
|
|
[
|
|

trimestrial J trimestrial 1,00 15,00 15,00

10,00 é_ 10,00

s I

Raport privind evaluarea
performantei Directorului
General in conformitate cu

prevederile Contract. de '
| 16 | mandat _) trimestrial trimestrial 1,00 10,00 10,00
| | TOTAL | 100,00 | 100,00

Dintre indicatorii cheie de performanti ai contractelor de mandat, o pondere de 20% o
au indicatorii financiari:

Indicatorul privind perioada de recuperare a creantelor totale din activitatea de
exploatare ce este calculat ca raport dintre creantele aferente clientilor si cifra de afaceri
cumulata.

Gradul de realizare a fost indeplinit in proportie de 114 % din ponderea stabiliti in anul

2024.
INDICATORI Trim! | Trimll | Trim W [ Trim IV | Tamt | Trimn | Trimm | Trim v
RAPORTATI LA: 2023 2023 | 2023 | 2023 | 2024 | 2024 | 2024 | 2024
Indicator negociat 50 50 50 50 50 T 50 50 50
Indicator realizat 57,60 | 57,94 | 5148 | 60,89 | 49,11 | 4519 | 4796 | 4384
Indice de realizare 0,87 0,86 0,97 0,82 1,02 ; 1,11 1,04 1,14
‘ .
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Perioada de reuperare a creantelor

70,00 5769 57,94 60,89
60,00 5o, 50,0 50,6848 50, 50,49,11 50,00 50,89 g 50,00
50,00 | =3 - 84
40,00 :
30,00
20,00
10,00
0,00

Trim | Trim 1} Trim Il Trim IV Trim | Trim 1l Trim it Trim IV

2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024

Aceastd performanti superioard se datoreaz unei gestiondri mai eficiente a relatiei cu
clientii, aplicérii riguroase a politicilor de colectare a creantelor, dar si unui control financiar
imbunatitit asupra fluxurilor de numerar. De asemenea, implementarea unor solutii digitale
pentru urmdrirea debitelor §i comunicarea prompti cu utilizatorii a contribuit semnificativ la
reducerea perioadei de recuperare a creantelor.,

Indicatorul privind perioada de plati a datoriilor din activitatea de exploatare care este
de 30 de zile, perioadd stabilitd in conformitate cu cea din contractele incheiate de citre
Compania de Apa Arad cu furnizorii sai. intrucit compania nu a inregistrat pléti restante, care
sd depdseascd perioada de scadentd a contractelor, indicatorul privind perioada de plati a
datoriilor a fost indeplinit in proportie de 143,5%. Acest indicator se calculeazi ca raport intre
datoriile din activitatea de exploatare si cifra de afaceri.

Indicatorul a avut urmétoarea evolutie:

INDICATORI TRIMI | TRIMII | TRIM Il | TRIMIV | TRIM! | TRIMII | TRIMIII | TRIM IV
RAPORTATI LA: 2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024
Indicator negociat 30 30 30 30 30 30 30 30
Indicator realizat 10,81 11,69 4,59 8,51 6,96 6,02 6,65 2,09
Indice de realizare 2,78 2,57 6,54 3,52 4,31 4,98 4,51 14,33
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Numar zile

Plata datoriilor privind activitatea de exploatare

30,00

25,00

20,00

15,00

10,00
5,00 !
0,00 o '

Trim 1 Trim IV

Trim |
2023

Trim 1l
2023

Trim I Trim iV Trim|

2023 2023 2024

Trim Il
2024

2024 2024

Un alt indicator cheie de performantd este cel privind ponderea cheltuielilor cu
personalul in cifra de afaceri.

INDICATORI TRIM1 | TRIMII | TRIMIIl | TRIM TRIMI | TRIMII | TRIMIII | TRIM
RAPORTATI LA: 2023 2023 2023 | IvV2023 | 2024 2024 2024 | IV 2024
Indicator negociat | 51,81% | 51,81% | 51,81% | 51,81% | 46,40% | 46,40% | 46,40% | 46,40%
Indicator realizat 73,91% | 67,51% | 58,92% | 52,35% | 42,87% | 42,60% | 40,81% | 43,99%
Indice de realizare 0,70 0,77 0,88 0,99 108,22 | 108,92 | 113,70 | 105,47

cifra de afaceri

itia indicelui de realizare a cheltuielilor cu personal

__o—O0— _.

————

2023 TRIM (V2023 TRIM 12024 TRIMI.

Scéaderea ponderii cheltuielilor cu personalul in cifra de afaceri este efectul majorarii
cifrei de afaceri fatd de aceiasi perioada a anului 2024 cu 138,29%, in timp ce cheltuielile cu
personalul s-au majorat cu doar 116,21%. Aceasti crestere a cheltuielilor cu personalul este
datd in principal de:

- majorarea salariului minim pe economie conform HG 900/2023 incepiand cu 1
octombrie 2023 de la 3.000 lei la 3.300 lei,
- incepind cu data de 01.10.2023 salariul de bazd minim brut in cadrul Companiei de
Apa Arad S.A. s-a stabilit la suma de 3.350 lei lunar, avind in vedere prevederile Art. 164,
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alin. (2 1) si alin. (2 ”2) a Legii 53/2003 Codul Muncii, un salariat nu poate si fie incadrat pe
0 perioadd mai mare de 2 ani cu salariul minim brut pe tar garantat in plati astfel, pentru cei
carora li se aplica aceste prevederi majorarea salariului minim in cadrul Companiei de Api

Arad S.A,, s-a facut de la 3.080 lei la 3.350 lei incepand cu 01.10.2023,

cresterea salariului minim incepénd cu 1 iulie 2024, la 3.700 lei,
cresterea valorii tichetelor de masa de la 30 de lei in Sem I 2023, la 35 de lei/tichet in
perioada ianuarie — martie 2024, incepénd cu luna aprilie 2024, valoarea nominali a tichetelor
de masa acordate salariatilor a crescut la 40 de lei/tichet.
reintregirilor salariale ca urmare a majordrilor acordate in cursul anului 2023 pentru o
parte dintre angajafi, ponderea cea mai important3 fiind reprezentati de citre muncitori;
cresterii contributiei aferente salariilor proportional cu cresterea acestora;

incepand cu 01.02.2023 s-a modificat statul de functii al companiei prin suplimentarea
cu 31 de posturi noi,

Un indice cheie de performantd, este cel privind veniturile, care are o pondere de 4% si este
reprezentat de evolutia cifrei de afaceri.

Trim 1 Trim i Trim il Trim IV Trimli Trim Il Trim Il Trim IV
2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024
Cifra de
¢ . 21.149.887 | 47.935.298 | 82.316.301 | 124.869.306 | 39.898.253 83.206.931 | 131.367.505 | 172.684.579
afaceri
Cifra de
afaceri 22.254.011 | 52.117.874 | 95.195.786 | 138.332.015 | 39.538.670 | 80.788.104 | 126.835.517 | 169.362.258
negociata
Indicator
) 95,04% 91,97% 86,47% 90,27% 100,91% 102,99% 103,57% 101,96%
realizat
EVOLUTIA CIFREI DE AFACERI
200.000.000
150.000.000 '
| 100.000.000 |
50.000.000 . ' : - '
0 ﬂ ’ . |
} Trim | Trim 1l Trim Il Trim iV Trim [ Trim Il Trim il Trim IV !
' 2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024

m Cifra de afaceri negociata  w Cifra de afaceri

Indicele de realizare a cifrei de afaceri in perioada ianuarie — decembrie 2024 a fost de
101,96%, depasind nivelul estimat in Bugetul de Venituri si Cheltuieli (BVC). Aceasti depisire
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se datoreaza in principal unei productii fizice superioare fati de cea prognozata, inregistrati in
activitatile de bazé ale companiei. Astfel:

o in domeniul furnizarii apei potabile, productia a fost mai mare cu 134,702 m? fata de
estimari;
« Laactivitatea de canalizare menajera, s-a inregistrat o crestere de 264.969 m?;

o In ceea ce priveste canalizarea pluviala, productia fizici a depasit prevederile cu
148.900 m>.

Aceste volume suplimentare au generat venituri suplimentare din-activitatea principali in
valoare de 3.249.165 lei, comparativ cu cele anticipate in BVC.

In plus, un alt factor important care a contribuit la cresterea cifrei de afaceri a fost punerea
in functiune a parcurilor fotovoltaice, care a permis valorificarea energiei solare produse,
aducéind venituri suplimentare in cursul anului 2024.

Totodatd, compania a inregistrat incasari superioare din activititi auxiliare, peste nivelul
estimat in buget, ca urmare a cresterii veniturilor provenite din: servicii de proiectare si
bransamente, activititi de emitere avize tehnice, tarif de acord preluare, tarif pentru asistenti
apé/canal, precum i din vanzarea de materiale.

Toti acesti factori au contribuit la o performanti financiara peste asteptari, consolidand
capacitatea companiei de a-si sustine activitatea operationali si planurile de dezvoltare.

O pondere de 7 % o are indicele cheie de profitabilitate care este compus din:

Rata profitului brut operational si este calculati ca, raport intre profitul din exploatare si
veniturile din exploatare, inregistrandu-se un ,indicator realizat” de 14,19 %, fati de
indicatorul negociat de 5,11 %, gradul de realizare al indicatorului fiind astfel 278%.

i RATA PROFITULUI / PIERDERI BRUTE OPERATIONAL
30,00 -~ R et

20,00 -

10,00

i 0,00
| Trim
-10,00
20,00

1l

,~30,00
L

112023

Cheltuielile de exploatare la 1.000 de lei venituri din activitatea de exploatare se calculeazi
ca raport intre cheltuielile de exploatare si veniturile din exploatare. Indicatorul realizat a fost
de 858,06 lei, fatd de cel negociat de 948,92 lei. Acest indice a fost indeplinit in proportie de
111 %, rezultdnd un grad de realizare de 5,00 din ponderea de 5.
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CHELTUIELI DIN EXPLOATARE LA 1000 DE LEI VENITURI
DIN EXPLOATARE

Trim!  Trim Il Trim It TrimiV  Trim!  Trim @l Trim il
2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024

160.000.000,00 1.400,00

140.000.000,00 . 1 300.00
oo
80.000.000,00 800,00
60.000.000,00 600,00
40.000.000,00 400,00
20.000.000,00 h . 200,00
0,00

0,00
1.241,27 1.146,86 1.032,66 958,24 896,94 859,22 812,79

mmmmi Cheltuieli de exploatare  mmmmm Venituri de exploatare

Ultimul indicatorul financiar cheie e rambursarea ratelor si dobanzilor aferente creditului
contractat de la BCR pentru cofinantarea proiectului de investitii cu finantare europeani, POS
Mediu/POIM. Graficul de rambursare a ratelor §i dobénzilor din contractul de finantare
stabileste ca plata ratelor si dobanzilor si se facd de patru ori pe an. in perioada ianuarie -
decembrie 2024 plata ratelor si a dobanzilor aferente creditului s-a facut conform graficului de
rambursare din contractul de finantare, la data de 10.02.2024, 10.05.2024, 10.08.2024 si
10.11.2024, fiind astfel indeplinit acest indicator financiar stabilit prin Contractul de Mandat.
Plata ratelor de credit si a dobénzilor se face din fondul de intretinere, inlocuire si dezvoltare
(IID) constituit conform OUG 198/2005 actualizati. fn anul 2024 conform BVC si a Planului
de investitii, Compania de Apa Arad a alocat cea mai mare parte din acest fond pentru plata
ratelor de credit i dobéanzilor, a finantérii lucrarilor de investitii din programele cu finantare
europeand: AT PNRR, INTERREG RO — HU 208, iar din sursele rimase se asiguri finantarea
doar a strictului necesar pentru lucrarile obligatorii. Majoritatea lucrarilor de mentenanti sunt
finantate din sursele proprii ale companiei, aceste cheltuieli fiind suportate din productie.

Indicatorii cheie non-financiari au o pondere de 80% din situatia privind realizarea
indicatorilor de performanta specifici.

Indicatorii cheie de performanti operationali cupringi in Anexa nr. 1 din Contractul de
Mandat sunt: continuitatea serviciului si durata medie de reparare a conductelor avariate, care
conform Contractului de Delegare de Gestiune la Art. 3, pct. 6, lit. 0), convin ci acestea sunt
obiective esentiale in desfisurarea activititii companiei.

Continuitatea serviciului: acest indicator calculeazi durata medie de rezolvare a
intreruperilor la reteaua de apa. In conformitate cu indicatorul negociat din anexa la Contractul
de Mandat aceasta este de 8 ore, iar realizarea cumulati a acestui indicator pentru perioada
ianuarie - decembrie este de 3,72 ore.

Situatia rezolvirii intreruperilor pe centre operationale pe anul 2024:
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I Numar T Numar orede | Durata medie de |
Centre operationale . rezolvare a rezolvare a
reclamatii - . .
reclamatiei reclamatiei
Sectia Apa Il Arad si Valea Muresului 1 18,00 2,25
Sectia Apa Il Crisuri Judet 242 1.575,00 6,51
Sectia Apa | Arad 340 599,00 1,76
Total 590 2.192,00 3,72

DURATA MEDIE DE REZOLVARE A
RECLAMATIEI

0,00 —— - -

! Sectia Apa Il Arad si Valea
Muresului

Durata medie de reparare a conductelor avariate este un alt indicator, care arati viteza
cu care se intervine in remedierea avariilor care apar pe retele de apa sau canal de la momentul
inregistrérii reclamatiei si pdnd la solutionarea lor. Indicatorul negociat prin contractul de
mandat este de 3 zile iar indicatorul realizat pentru perioada ianuarie — decembrie 2024 este de

0,24 zile.

Sectia Apa Il Crisuri Judet

Sectia Apa | Arad !

Numar Numar | Durata
reclamatii

zile

medie

Sectia Apa Il Arad si Valea Muresului

118,00 | 26,42 0,22

Sectia Apa Ill Crisuri Judet

941,00 | 213,87 0,23

Sectia Apa | Arad

447,00 | 124,63 0,28

Sector Retele Apa Uzata Arad - Judet

209,00 43,45 0,21

Total

1.715,00 | 408,37 0,24
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Durata medie de reparare a3 conductelor

0,30

Sectia Apa Il Arad si Sectia Apa Ill Crisuri
Valea Muresului

O alté categorie de indicatori de performanti stabiliti prin contractul de mandat sunt cei
orientati cétre serviciile publice, acestia au o pondere de 20% din totalul indicatorilor de

performant# specifici.

Un prim indicator este cel privind calitatea apei potabile, indicator care are ca obiectiv
protectia sénatitii oamenilor impotriva efectelor oricirui tip de contaminare a apei potabile prin
asigurarea calitatii ei de apa curatd si sanogend, in conformitate cu prevederile Legii 458/2002.

Judet

0,20
. 0,15
0,10
0,05 -
0,00 ‘

Sectia Apa | Arad

Sector Retele Apa
Uzata Arad - judet

Indicator de performanta um lndlcafor lndlc-a o lnd_uce
negociat realizat realizat
Numar de probe
Calitatea apei potabile conforme fata de 7.262 8.906 1,23
Legea nr. 458/2002

Tratarea reclamatiilor scrise este un criteriu care indicd numarul necesar de zile, pentru
rezolvarea unei cereri primite de Compania de Apa Arad, de la clienti. Indicatorul negociat este
de 30 de zile in conformitate cu OG 27/2002 actualizats, iar durata medie de solutionare a

cererilor de cétre companie in perioada ianuarie — decembrie 2024 a fost de 18,02 zile.

e - NR. NR. ZILE INDICE

CERERI | REZOLVARE | REALIZARE
lanuarie 78 1331 17,06
Februarie 85 1584 18,64
Martie 101 1724 17,07
Aprilie 84 1432 17,05
Mai 69 977 14,16
lunie 52 1053 20,25
lulie 88 1693 19,24
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August 147 2675 18,20

Septembrie 129 2358 18,28
Octombrie 149 2701 18,13
Noiembrie 158 2849 18,03
Decembrie 102 1999 19,60

Cumulat la 12

. 1242 22.376 18,02
luni 5

Durata medie de rezolvare a cererilor

® INDICE REALIZARE i
¥ NR. ZILE REZOLVARE
» NR. CERERI

|

Ultimul indicator orientat cétre servicii publice luat in calcul la stabilirea indicatorilor
de performanti conform contractului de mandat, este cel al facturilor emise pe baza citirii
contoarelor, in totalul facturilor emise. Indicatorul a fost negociat la un procent de 95% din
valoarea facturati, iar realizarea cumulatd a indicatorul pentru perioada ianuarie — decembrie
2023 a fost de 99,63 %.

Valoare | Valoare facturi
Valoare totala . Procent
Luna . facturi pe baza .
facturi realizare
pausal contoarelor
lanuarie 15.679.815,09 | 52.779,76 | 15.627.035,33 99,66%
Februarie 13.607.594,17 | 51.854,32 13.555.739,85 99,62%
Martie 13.943.874,21 | 51.294,91 13.892.579,30 99,63%
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Aprilie 14.790.243,14 | 57.027,55| 14.733.215,59 99,61%

Mai 16.686.889,13 | 71.625,73 | 16.615.263,40 | 99,57%
lunie 15.523.432,07 | 59.598,11 | 15.463.833,96 | 99,62%
lulie 17.561.059,48 | 52.412,86 | 17.508.646,62 | 99,70%
August 17.452.255,42 | 61.304,82 | 17.390.950,60 | 99,65%
Septembrie | 17.405.351,53 | 64.990,63 | 17.340.360,90 | 99,63%
Octombrie | 16.184.569,79 | 50.590,40 | 16.133.979,39 | 99,69%
Noiembrie | 15.242.092,37 | 59.682,92| 15.182.409,45| 99,61%
Decembrie | 12.221.531,72 | 50.424,02 | 12.171.107,70| 99,59%
c"“l‘_:';t 12 | 186.208.708,12 | 683.586,03 | 185.615.122,09 | 99,63%

N1 2 LS i g

facturi 11 Valoare facturi pausal [ Valoare facturi

Indicatorii cheie de performan{i privind responsabilititile specifice activitifii de
guvernanti corporativi au o pondere de 50%.

Consiliul de Administratie intocmeste si avizeazd urmitoarele rapoarte:

Raportul privind implementarea sistemului de control intern managerial la nivelul
Companiei de Apd Arad S.A. in conformitate cu prevederile Ordinului Secretariatului General
al Guvernului nr. 600/2018 privind aprobarea Controlului intern managerial al entititilor
publice, prin care se urmdreste implementarea si mentinerea standardelor cuprinse in OSGG
nr. 600/2018 care sunt raportate trimestrial de citre secretariatul tehnic al Comisiei de

monitorizare constituit la nivelul companiei.
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Raportul privind implementarea politicilor managementului de risc si de monitorizare
a riscului la nivelul companiei, care sunt in strdnsd legiturd cu implementarea obiectivelor
societdtii. Aceste raportéri sunt realizate trimestrial monitorizand riscurile asociate la nivelul
fiecarui loc de munca.

Raportul de activitate al intreprinderii in anul 2024 a fost intocmit in conformitate cu
prevederile Art. 55 din OUG 109/2011 actualizatd, unde sunt prezentate si monitorizate
informatiile referitoare la executia contractelor de mandat, detaliile privind activitatea
companiei §i performantele economico - financiare. Acest raport este transmis spre informare
si aprobare la sférsitul anului citre Adunarea General-a Actionarilor.

Raportul privind evaluarea performantei Directorului General se intocmeste in
conformitate cu prevederile Contractului de Mandat unde se prezinti §i evalueazi modul in
care directorul general si-a indeplinit indicatorii de performantd asociati contractului siu de
mandat.

Toti acesti indicatori privind guvernanta corporativi au un indice de realizare de 100%.

fncepand cu data de 1 octombrie 2024, au fost implementati noii indicatori cheie de
performantd (KPI) pentru Consiliul de Administratie al Companiei de Apa Arad S.A., conform
Anexelor 2a si 2b ale Hotérérii nr. 639 din 27 iulie 2023. Acesti indicatori au fost aprobati prin
Hotéardrea Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard nr. 11 din 24 iulie 2024, iar valorile
corespunzitoare sunt detaliate in tabelele de mai jos.
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Indicatori financiari

. Indicato . Indicator Indicator Grad de | Pondere
Categorie " Date primare Formula UM realizst negociat realizare %
i Rata cheltuielilor de
Cheltiel de capital = Cheltuieli
pi ! de capital RD ct
Rata debitor ct 231 231/Total active
Politica de | cheltuieli . (Total active | % 7.55% | minim | 20 | reaizat 8
investitii or de | Total active imobilizate+Total 100%
capital (calculat din achiva
raportpl de siva circulante+cheltuieli
financiare) in avans)
Rata Active curente o
lichiditatii Ratat hch}'{i':?t"
Finantarea —— . curente 6,46 minim 1,5 reahzat 8
Lichiditat | Datorii curente (circulante)/Datorii 100%
el curente
curenta
Cifra de afaceri Rata de rotatie a
Rata de neta creantelor = Cifra de
. | rotatie a | Creante la inceput St/ net/CGreants o 0 o 0 realizat
Operatiuni creantelo | de perioada lpaerioadei I?_?gyuttﬂ % 646,75% minim 2% 100% 4
] Creante la sfarsit | Creante la finalul
de perioada perioadei (T1)/2]
Rata de Rata de crestere a
Rentabilita | crestere | Cifra de afaceri cifrei de afaceri nete e realizat
te a cifrei | perioada curent = (Cifra de afaceri % 98,23% minim o 100% 8
de netd_curent - Cifra
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afaceri _ : de afaceri
nete C|fr.a devafacen neta_anterior)/Cifra
penogda de afaceri
anterioaré neta anterior
Rata de | . . - Rata de platd a ’
Politicade |plata a Dividentie: pidir dividendelor_t = o 2742 121 milisi 50% " realizat 10
dividende | dividend dividende ° e ° | 100%
elor Profit net platite_t/Profit net_t .
TOTAL PONDERE INDICATORI FINANCIARI % 35
Indicatori nefinanciari
. . . Date Indicator . : Grad de Pondere
Categorie Indicatori primare Formula U.mM. realizat Indicator negociat Loullzare %,
INDICATORI OPERATIONALI
]
Consumul specific
de energie electrica
Consumul / mc de apa
specific de facturata in anul t =
energie Cantitatea de maxim realizat
electrica / mc energie consumata kWhime 0,54 kWh/mc 0.7 100% 10
de apa pentru activitatea |
Indicatori de facturata Consum de apain anul t/ |
ek energie cantitatea de apa |
facturata in anul t | :
c | specifi [N N
Consumul onsumul specific t
e de energie electrica
specific de / mc de apa uzata maxim realizat }
anergis facturata in anul t= | KV/Me | 071 kime | 08 100% e
electrica / mc Cantitatea d |
de apa uzata niitatea de
L energie consumata B '



epurata din
canalizare

—s=u

pentru activitatea
de apa uzata in
anul t / cantitatea
de apa uzata
facturata in anul t

TOTAL PONDERE INDICATORI OPERATIONALI % 20
INDICATORI ORIENTATI CATRE SERVICIHI PUBLICE
Numar total
de clienti Rata de retentie a
' : clientilor_t = (numar
Indicatori Rata de T — .
referitori la | retentie a g: clignil it - nc‘ljig‘rf‘t: % 100% minim 90% r?gl(;zozt 20
clienti clientilor ) noi_t)/numér de
Numarde | clienti_t-1
clienti noi
TOTAL PONDERE INDICATORI ORIENTATI CATRE SERVICH 5
PUBLICE % 20
INDICATORI RESPONSABILITATI SPECIFICE ACTIVITATII DE GUVERNANTA CORPORATIVA
Instituirea
: . Confirmarea .
unui sistem o e e e realizat
de siguranta II"'IStItUIrll ' DA/NU DA DA 100% 4
Ve sistemului
a angaijatilor
Numarul " . ..
Indicatori total de ;\:1 umarrna(::ri énsm:;;'
referlltor_l la NusnArol de mstrm_n in sigurant3_t =
angajati . PN materie de x :
instruiri in slairants Numarul total de | Numar 9563 fiiaiieny 8.000 realizat 4
njaterie de cz?r . instruiri in materie ore It ' 100%
siguranta efectuat pe :ﬁ sngtrjgzrliit,zaa tcare pse-
parcureut parcursul anului
anului
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Numarul Numarul sedintelor
sedintelor consiliului . de
Numarul de | consiliului | @dministratie_t =
reuniuni ale | de Numarul sedintelor | Numar 33 - 12 realizat
Indicatori consiliului de | administratie | consiliului de | sedinte 100%
legati de | administratie | sustinute administratie
guvernanta de-a lungul | sustinute de-a
corporativa anului lungul anului t
Stabilirea
politi.cilor de ;:t:gﬂrrr: area DA/NU DA DA realizoat
gestionare a e 100%
. . politicilor
riscurilor
Numarul
total de ore
lucratoare Numarul de
pentru toti angajati cu
angajatii echivalent norma
conform intreaga_t =
Numar contract Numarul total de
Crearea de | echivalent ore lucratoare % .
locuri de | norma pentru toti angajatii :' ur:.al;i 765 650 r:glg)/at
munca intreaga de Numarul de | conform ngajal ?
angajati ore contract_t/Numarul
lucratoare de ore lucratoare
pentru un pentru un angajat
angajat care | care lucreaza cu
lucreaza cu | norma intreaga_t
norma
intreaga
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Numarul

cadrelor Rata cadrelor
superioare | g perioare de
Rata cadrelor | 9@ conducere de sex
superioare gonsdeucere feminin_t =
Egalitatea de | de © 88X Numarul  cadrelor 0 0 realizat
gen conducere feminin superioare de /o 63,83% 33,00% 100% g
de sex Nisndril da conqqcere dev sex
feminin cadre feminin_t/Numarul
superioare de cadre superioare
di de conducere_t
conducere
TOTAL PONDERE INDICATORI RESPQNSABILITATI 5 Y 25
SPECIFICE ACTIVITATII DE GUVERNANTA CORPORATIVA ¢
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Indicatori financiari

1. Politica de investitii - Rata cheltuielilor de capital:

Indicatorul reflectd cheltuielile de capital comparativ cu activele totale ale companiei,
incluzénd active imobilizate, active circulante si cheltuieli in avans.

- Indicator realizat: 7,55%
—  Indicator negociat: minim 2%
- Grad de realizare: 100%

- Pondere: 8%

Rata cheltuielilor de capital a dep3sit valoarea minimi stabilits, ceea ce indica un nivel
adecvat al investitiilor realizate in raport cu activititile companiei.

2. Finantarea - Rata lichidititii curente:

Indicatorul méasoard capacitatea companiei de a-si acoperi datoriile curente prin active
curente.

- Indicator realizat: 6,46
—  Indicator negociat: minim 1,5
— Grad de realizare: 100%

- Pondere: 8%

Rata lichiditatii curente a fost mult mai mare decét valoarea minima, semn ca firma dispune
de resurse suficiente pentru a-si indeplini obligatiile financiare pe termen scurt.

3. Operatiuni - Rata de rotatie a creantelor:

Acest indicator reflectd eficienta in recuperarea creantelor, calculdnd cifra de afaceri neti in
raport cu creantele pe parcursul perioadei.

- Indicator realizat: 646,75%
—  Indicator negociat: minim 2%
- Grad de realizare: 100%

- Pondere: 4%

Performanta indici o rotire extrem de rapida a creantelor, ceea ce sugereazi o gestionare
eficientd a acestora si un risc redus de neincasare.

4. Rentabilitate - Rata de crestere a cifrei de afaceri nete:
Maisoara procentual cresterea cifrei de afaceri nete in comparatie cu perioada anterioar.
- Indicator realizat: 38,29%
—  Indicator negociat: minim 3%
—  QGrad de realizare: 100%
—  Pondere: 5%
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Cresterea semnificativd a cifrei de afaceri nete demonstreazi o performants financiara
puternica, depasind cu mult targetul minim stabilit.

5. Politica de dividende - Rata de plati a dividendelor:
Indicatorul reflectd procentul din profitul net care este distribuit sub forma de dividende.
—  Indicator realizat: 2.742.121 lei
—  Indicator negociat: minim 50%
—  Grad de realizare: 100%
—  Pondere: 10%

Dividendele plétite sunt aliniate cu profitul net realizat, ceea ce sugereazi o politica de
distribuire corectd a castigurilor companiei.

Indicatori nefinanciari

Concluzie: Compania de Apa Arad S.A. a atins §i chiar depasit obiectivele stabilite pentru
toti indicatorii financiari, ceea ce indica o performanti robusti si o gestionare eficienti a resurselor
financiare.

1. Indicatori Operationali (Pondere totala: 20%)
Acesti indicatori vizeaza eficienta energetici a activititilor de bazi.
Consumul specific de energie electricd / mc de api facturata
—  Valoare realizati: 0,54 kWh/mc¢
- Tintd: max. 0,7 kWh/mc
—  Grad de realizare: 100%

- Pondere: 10%

Consum eficient de energie in procesul de distributie a apei, sub limita maxim3 admisa,
reflectand o buni gestionare a resurselor.

Consumul specific de energie electrica / mc de api uzata epurati
- Valoare realizati: 0,71 kWh/mc
—  Tinti: max. 0,8 kWh/mc
—  Grad de realizare: 100%

—  Pondere: 10%

Eficienta energeticd mentinuta si in procesul de epurare a apelor uzate, cu performanti peste
cerintele minime.
2. Indicatori orientati cétre servicii publice (Pondere totald: 20%)

Acesti indicatori reflectd capacitatea organizatiei de a mentine relatii stabile cu clientii.
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—Rata de retentie a clientilor
—  Valoare realizata: 100%
—  Tinta: min. 90%

—  Qrad de realizare: 100%

—  Pondere: 20%
Rata de retentie excelenta indicd un grad ridicat de satisfactie si loialitate din partea clientilor.

3. Indicatori privind guvernanta corporativi (Pondere totala: 25%)

Acesti indicatori reflectd responsabilitatea_gi_conformitatea—eu principiilede—guvernanta, ~

séndtate si incluziune.

Instituirea unui sistem de sigurant a angajatilor

—  Valoare realizata: DA

—  Grad de realizare: 100%

—  Pondere: 4%

Existenta unui sistem de siguranta aratd angajamentul pentru protectia personalului.

Numérul de instruiri in materie de siguranta

—  Valoare realizata: 9.563 ore

—  Tinta: min. 8.000 ore

—  Grad de realizare: 100%

—  Pondere: 4%
Volum substantial de instruiri, reflectind o culturd organizationald axati pe preventic si
pregatire.
Numirul sedintelor Consiliului de Administratie
—  Valoare realizati: 33 sedinte
—  Tinté: min. 12
—  Qrad de realizare: 100%
—  Pondere: 5%
Frecventa ridicata a reuniunilor CA subliniazi implicarea activd in deciziile strategice si
monitorizarea activitatii.
Stabilirea politicilor de gestionare a riscurilor
—  Valoare realizatd: DA
—  Grad de realizare: 100%
—  Pondere: 4%
Confirmd preocuparea pentru prevenirea si gestionarea eficienti a riscurilor.

Crearea de locuri de munca (normi intreagd)
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—  Valoare realizata: 765 angajati

—  Tinta: 650

—  Grad de realizare: 100%

—  Pondere: 4%

Extinderea fortei de munci semnaleazi dezvoltarea activitiii si sustenabilitatea organizatiei.

Egalitatea de gen in conducere

—  Valoare realizata: 53,03% femei in functii de conducere

—  Tintd: min. 33%

—  Grad de realizare: 100%

- Pondere: 4%

Performantd solidd privind incluziunea si egalitatea de sanse, peste standardele uzuale din

domeniu.
Concluzie generala pentru indicatorii nefinanciari:

Toti indicatorii nefinanciari analizati au fost realizati integral, fiecare atingénd sau depasind
valorile de referin{d stabilite. Acest lucru reflectd o gestiune eficientd, responsabilitate sociala,
eficientd operationald si un angajament sustinut pentru guvernanti si dezvoltare durabil.
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Capitolul IV PERFORMANTA ECONOMICA

1.  Evolutia performantelor economice ale Companiei de Apa
Arad S.A.

in cele ce urmeazd sunt prezentate céteva date cu privire la evolufia economicé a Companiei
de Apa Arad in perioada ianuarie - decembrie 2024:

Lei

Explicatii Rezaglzz;m R‘e;;lz?n Diferente
Cifra de afaceri 124.869.306 | 172.684.579 | 47.815.273
Venituri exploatare | 146.116.831 | 198.893.175 | 52.776.344
Venituri financiare 2.894.079 3.624.402 730.323
TOTAL Venituri 149.010.910) 202.517.577 | 53.506.667
g‘}gﬁ:& 140.014.702 | 170.662.485 | 30.647.783
gg:lllt;frl; 1.546.431| 1.050.037| -496.394
TOTAL Cheltuieli | 141.561.133 | 171.712.522 | 30.151.389
Profit Brut 7.449.777 | 30.805.055 | 23.355.278
Profit Exploatare 6.102.129 | 28.230.690 | 22.128.561
Profit Financiar 1.347.648 2.574.365 | 1.226.717

Comparativ cu anul anterior se inregistreazi o crestere a profitului brut de 23.355.278 lei,
ca efect al obtinerii unor veniturilor totale mai mari cu 35,91% in timp ce cheltuielile totale au
crescut cu doar 21,30%, fatd de anul 2023. Cauzele principale ale acestui rezultat favorabil sunt
determinate de inregistrarea unor venituri din exploatare de 198.893.175 lei, pe fondul cresterilor
semnificative inregistrate la veniturile din activitatea de baza cu 48.041.200 lei si a celor din
investitii cu 898.180 lei, fatd de aceiasi perioadd a anului trecut, in timp ce cheltuielile din
exploatare sunt in suma de 170.662.485 lei, inregistrandu-se astfel un profit din exploatare de

22.128.561 lei.

Profitul financiar de 1.226.717 lei, a contribuit si el 1a imbunétatirea acestui rezultat pozitiv,
datoritd unei evolutii mai favorabile a diferentelor de curs valutar si a veniturilor realizate din

dobénzi.
Un obiectiv economic strategic ce a fost realizat si implementat in anul 2024, este cel
privind strategia de tarifare aferenta planului de afaceri si a strategiei privind redeventa, ce au fost
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realizate in conformitate cu prevederile Ordinului 230/2022 al ANRSC, si pentru care s-a obtinut
Avizul conform al ANRSC nr. 978944/10.07.2023, si aprobarea ulterioara de citre AGA a ADIAC
prin Hotéarérea nr. 17 din 17.08.2023.

Prin obfinerea acestor rezultate economice Consiliul de Administratie impreuni cu echipa
manageriald si-au indeplinit obiectivul strategic de eficienti economici, avind in vedere
urmétoarele directii: de asigurare a continuititii §i adaptabilitatii serviciului de alimentare cu api
si canalizare pentru atingerea nivelului de performanta a serviciilor cerute de consumatori, precum
si de asigurare a resurselor necesare pentru achitarea ratelor de credit si a cheltuielilor de intretinere

si dezvoltare.

In perioada 1 ianuarie — 31 decembrie 2024 au fost realizate investitii in valoare totali de
30.559.797 lei si au fost puse In functiune investitii in valoare de 31.417.424 lei.

Investitiile totale in valoare de 30.559.797 lei realizate in perioada 1 ianuarie — 31
decembrie 2024 cuprind:

Contributia din IID, surse proprii ale companiei 25.810.998 lei
Investitii AT PNRR 790.314 lei
Investitii INTERREG RO - HU 3.958.485 lei
TOTAL 30.559.797 lei

2. Proiectele de investitii cu finantare europeana derulate de
Companiei de Apa Arad S.A.

Unul din obiectivele strategice importante ale companiei este cel legat de atragerea de fonduri
europene pentru realizarea unor investitii pe care compania si le facs, in vederea modernizirii si
reabilitarii infrastructurii de apa si apd uzatd, in beneficiul populatiei si al mediului in vederea
indeplinirii cerintelor Acqui-ului de Mediu al Uniunii Europene prin promovarea investitiilor in
domeniul apei si apei uzate pentru asigurarea conformdrii cu Directiva 98/83/CE privind calitatea
apei destinate consumului uman si Directiva 91/271/EEC privind epurarea apelor uzate, precum si
cresterea eficientei energetice si producerea de energie din surse regenerabile, avind drept scop,
diminuarea ponderii costurilor cu energia si reducerea emisiilor de carbon

Proiecte finalizate:

1. Proiectul ,,Extinderea si modernizarea infrastructurii de apd si apd uzatd in judetul Arad”
finantat prin P.0.S. Mediu 2007-2013 cu Contractul de Finantare nr. 101709/20.05.2010 si

finalizat la data de 31.07.2016:
Valoare total eligibil —328.035.208 LEI (79.293.016,20 Euro) (fard TVA)

Indicatori realizati POS MEDIU

Indicatori — apa
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extinderea si reabilitarea conductelor de aductiune 21 km

extinderea retelei de distributie apa 71 km

reabilitarea retelei de distributie apd 61 km

reabilitare front captare 2 buc.

reabilitarea si/sau construirea de statii de tratare a apei (clorinare) 1 buc
reabilitarea si/sau construirea de rezervoare de inmagazinare apa potabili 4 buc
reabilitarea si/sau construirea de statii de pompare api potabili 4 buc.

sistem SCADA 2 buc.

Indicatori — apd uzata

4403083

extinderea retelei de canalizare 300 km

reabilitarea retelei de canalizare 22 km

reabilitarea gi/sau construirea statiilor de pompare api uzata 42 buc
construire statii de epurarea ap uzat 1 buc.

conducte de refulare/transfer a apelor uzate menajere 28 km

Rezultate investitii repartizate pe UAT-uri.

=

=

Municipiul Arad: 41,06 km reabilitare retele de apa, 42,6 km extindere i reabilitare retele
de canalizare, 4 SPAU (Statii de Pompare Ape Uzate).

Comuna Fénténele: 3,8 km reabilitare aductiune si distributie, 8,1 km extindere si retea de
canalizare, 2 SPAU.

Orasul Curtici: 1,43 km extindere refea de apd, 46,28 km extindere refea canalizare, 6
SPAU, Statie de Epurare.

Comuna Macea: 17,28 km extindere retea canalizare.

Oragul Santana: 51,79 km extindere si reabilitare retea canalizare, Statie de Epurare.
Orasul Ineu: 6,9 km extindere si reabilitare retea ap4, reabilitare Statie de Tratare, 2 buc.
rezervoare, 1 SPA, 1 sistem SCADA, 23 km extindere i reabilitare refea de canalizare, 3
SPAU.

Orasul Pancota: 1,51 km extindere retea apd, 6,5 km extindere refea de canalizare, 5
SPAU, Statie de Epurare.

Comuna $iria si loc. Galga: 31,8 km extindere si reabilitare retea de apa, 41 km extindere
retea de canalizare.

Orasul Lipova: 8,5 km extindere si reabilitare retea de apa, 16,92 km extindere si
reabilitare retea de canalizare.

Comuna Paulis: 7,1 km extindere si reabilitare refea de apd, 8 km extindere refea de
canalizare, Statie de Epurare.

Comuna Ghioroc, loc. Cuvin si Minig: 16,8 km aductiune noui, 8,3 km extindere si
reabilitare retea de apd, 14,9 km extindere retea de canalizare.

Oragul Pecica: 23,2 km extindere retea de apd, 46,1 km extindere retea de canalizare, Statie
de Epurare.

Orasul Nidlac: 4,9 km extindere retea de api, 42,94 km extindere retea de canalizare.
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2. Proiectul ,,Fazarea Proiectului Extinderea §i modernizarea infrastructurii de apd si api
uzatd in judetul Arad” finantat prin P.O.1.M. 2014-2020, cu Contractul de Finantare Nr.
23/08.02.2017, incheiat intre Ministerul Dezvoltarii Regionale, Administratiei Publice si
Fondurilor Europene si Compania de Apa Arad S.A:
= Valoare total eligibila: 119.863.063,50 LEI fara T.V.A.

S-au realizat lucriri de:

= extindere a retelei de distributie api cu 6 km,
= reablhtare al0 km refea de distributie ap3,

{1

p )

reabilitare a 5,1 km retea de canalizare,

reabilitare si/sau construire a 2 statii de pompare apa uzati,

executare a 1.7 km conducte de refulare/transfer a apelor uzate menajere,
construire a 6 statii de epurare ape uzate,

reabilitare a unui front de captare

4033838

3. Proiectul ,Digitalizarea infrastructurii de apa si apa uzata a operatorului regional
in municipiul Arad — contorizare inteligentd” finantat prin Contractul de Finantare nr. 1978 din

data de 01.03.2023.

= Valoarea totald a obiectivului de investitie este de 12.050.056,93 lei cu T.V.A., din care
contributia nerambursabild este de 9.302.428 lei, fird cota forfetard de 6%, compusi din
Contributie buget local (2%) 186.048,56 lei, Contributie buget de stat (13%) 1.209.315,64
lei si Contributie comunitard (85%) 7.907.063,80 lei.

4, Proiectul: ,,Panouri fotovoltaice pentru producerea energiei din surse regenerabtle la
nivelul infrastructurii de apd si apd uzati a operatorului regional Compania de Api Arad S.A.”
finantat cu Contractul de Finantare nr. 2216 din data de 30.05.2023.

= Valoarea totald a obiectivului de investitie este de 5.953.709,22 lei cu T.V.A., din care
contributia nerambursabild fira cota forfetard de 6% este de 4.702.929,96 lei, compusi din
Contributie buget stat (15%) 705.439,49 lei si Contributie comunitard (85%) 3.997,490,47
lei.

Sistemul fotovoltaic a fost receptionat la terminarea lucririlor, in data de 14.12.2023,
conform Procesului - verbal de receptie nr. TLUA01/14.12.2023, iar in data de 31.01.2024
operatorul de distributie Banat — Retele Electrice Banat SA a eliberat Companiei de Apa Arad SA
Certificatul de Racordare nr. RO005¢522101925/02 pentru centrala electricé - Statia de Epurare
Arad si Certificatul de Racordare nr. RO005SE521368299/2 pentru centrala electrica — Uzina de

Apa IL
4, Proiectul ,,fmbundta"ﬂrea managementului calitativ al riurilor transfrontaliere: Cris
(Korés), Mures (Maros) si Tisa (Tisza), eMS: ROHU 208 — Acronim AQUALITY” finantat cu
Contractul de subventie nr. 39772/19.03.2019.
Proiectul a fost implementat prin Programul Interreg V-A Romania-Ungaria 2014-2020, Axa

prioritara 1, Prioritatea de Investitii 6/b, in cadrul parteneriatului intre Compania de Apa Arad S.A.
- Lider (Partener 1), Szegedi Vizmu Zrt. - Partener 2 i Administratia Locald Algyo — Partener 3
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si este finanfat de Uniunea Europeand prin Fondul European de Dezvoltare Regionali si cofinantat
de statele partenere in program, Romania si Ungaria.

Valoarea totala a proiectului este de 3.093.801,24 euro inclusiv TVA.
Proiectul vizeazd in special ,imbunititirea managementului calitativ al rAurilor

transfrontaliere: Crig , Mures i Tisa", in 6 puncte de masurare interregionale, 4 in Romania si 2 in
Ungaria, afectate pozitiv, dupa finalizarea proiectului.

Obiectivele proiectului;
——————e—Protectul-oferd-e-abordare-integrata pentru intreaga zona transfrontaliera Romania-

S e

Ungaria cu obiective §i activititi integrate;
e Protectia comuna a raurilor Crig, Mures si Tisa - prin investitii in infrastructura a 4
statii de epurare din Romania si 2 statii de epurare din Ungaria;

e Monitorizarea §i raportarea - prin activititi de supraveghere a calitafii apelor uzate
evacuate din statiile de epurare din Romania, dar si activitdfi de cercetare privind
efectele investitiilor realizate de partenerul din Ungaria;

In prezent au fost realizate toate activititi necesare pentru implementarea proiectului, asa cum sunt
descrise in Contractul de finantare si proiectul a fost finalizat.

Compania de Api Arad S.A. are in derulare urmitoarele proiecte cu finantare europeani:

1. Implementarea proiectului Sprijin _pentru pregdtirea aplicatiei de finantare si a
documentatiilor de atribuire pentru proiectul regional de dezvoltare a infrastructurii de api
si apd uzatd din judetul Arad, in perioada 2014-2020

Proiectul are ca obiectiv general elaborarea documentatiilor necesare in vederea obtinerii
finant#rii proiectului de investitii din fondurile europene destinate perioadei de programare 2021-
2027, asigurandu-se, astfel, continuarea strategiei locale pentru dezvoltarea sectorului de api si
apd uzati si indeplinirea obligatiilor Tratatului de Aderare a Roméniei la Uniunea Europeana.

Obiective specifice:
-  Pregitirea aplicatiei de finantare inclusiv a documentelor suport (studiu de fezabilitate, analiza

cost beneficiu, analizi institufionald, strategie niimol actualizati, evaluarea impactului asupra
mediului, strategie de achizitii etc.);

- Realizarea documentatiilor de atribuire pentru contractele de lucrdri, servicii si furnizare
rezultate din planul de achizifii;

Rezultatele asteptate:
- Studii la nivel de SF: studiu geotehnic, studiu topografic, studiu de inundabilitate, studiu de

tratabilitate, studiu privind calitatea apei potabile, studiu privind balanta apei, studiu privind
calitatea apei uzate, studiu privind descércarea apelor uzate industriale si studiu privind
controlul pierderilor de apa;

- Studiu fezabilitate final complet;

- Sprijin In procesul de evaluare a aplicatiei de finantare pana la aprobarea finald (inclusiv prin
finalizarea formularului aplicatiei de finantare);

- Documentatii de atribuire pentru contractele de servicii i furnizare i sprijin in procesul de
licitare-contractare pentru toate contractele,

- Documentatii de atribuire pentru contractele de lucrari (inclusiv proiectele tehnice, verificate
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de verificatorii atestati, acolo unde este cazul) si sprijin in procesul de licitare-contractare
pentru toate categoriile de contracte pentru toate contractele;
- Alte documentatii necesare,
- Seminarii de prezentare a Studiului de Fezabilitate, respectiv a documentatiilor de atribuire;
Suplimentar fafi de obiectivul general al proiectului, si anume elaborarea documentatiilor
necesare in vederea obfinerii finantérii proiectului de investitii, documentatia de atribuire prevede
si asigurarea asistentei tehnice a proiectantului pe perioada executiei lucrarilor pentru contractele
de tip ,.execufie”, in conformitate cu prevederile Legii 10/1995, asigurarea de servicii de
supervizarea lucrdrilor conform HG1/2018 si prevederilor Caietului de sarcini realizat si asigurarea
de servicii de management al proiectului.

Pentru implementarea proiectului de mai sus CAA a semnat in aprilie 2023, contractul de servicii
Contractul de Servicii Nr. 2/05.04.2023 Sprijin pentru pregdtirea aplicatiei de finantare si
elaborarea documentatiilor de atribuire, asistentd tehnicd pentru managementul proiectului si
supervizarea lucrdrilor din cadrul proiectului regional de dezvoltare a infrastructurii de apd si
apd uzatd pentru aria de operare a Companiei de apd Arad in perioada 2022-2027.

Durati contract: 98 luni
Valoare contract 48.669.835 lei (fari TVA )
Consultant: Asocierea ROMAIR CONSULTING SRL -COMPLEX DESIGN

SRL -CIRRUS PROJECT SRL

Obiectivul general al contractului de asistentd tehnica consti in furnizarea de servicii specializate
de proiectare, asistentd tehnica pentru supervizarea lucrarilor, management de proiect pe toati
durata de implementare a contractului si include 3 activitati:

Activitatea I - Asistentd Tehnicid pentru actualizarea Aplicatiei de Finantare si elaborarea
documentatiilor de atribuire

Activitatea I a fost finantatd prin Programul Operational Infrastructurd Mare 2021-2020 - Axa
Prioritara 3.

Activitatea II - Asistentd Tehnici pentru managementul proiectului — finantabil prin
Programul de Dezvoltare Durabild 2021 2021-2027

Activitatea III - Asisten{d Tehnici pentru supervizare - finantabil prin Programul de
Dezvoltare Durabild 2021-2027.

Prima activitate este finanfata prin Programul Operational Infrastructurd Mare 2021-2024 -
Axa Prioritard 3 pentru care este semnat Contract de finantare nr.140/16.11.2017 in valoare de
14.042.099,99 lei cu T.V.A. Diferenta pani la valoarea estimati a achizitiei pentru Activitatea II
si Activitatea IIT urménd a fi finantate prin programul PDD 2021-2027.

2. Programul pilot II Dezvoltarea consortiilor regionale pentru invdtimantul dual
aprobat prin_ordinul Ministerului Educatiei in calitate de partener, finantabil prin
Componenta 15 Educatie.

In cadrul apelului vor fi sustinute 3 tipuri majore de investitii integrate care au rolul de a

contribui la intdrirea legéturii institutiilor de invéatdmant dual de nivel preuniversitar si universitar

cu mediul economic §i social si se vor realiza etapizat, dupd cum urmeaza:

1. Constituirea Consortiilor pentru invitamaént dual ;

2. Dezvoltarea, constind in proiectarea si construirea campusurilor profesionale integrate nou —
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construite, cu respectarea standardul NZEB (cladiri cu consum energetic aproape zero);

3. Dotarea si operationalizarea Centrelor de invatimant dual integrate, corelate cu cerintele
operatorilor economici din zona respectiva. Fiecare campus profesional integrat construit va fi
echipat cu resurse educationale, mobilier, ateliere de practica pentru elevi si studenti etc, precum
si cu ateliere digitale, pe baza unui concept de digitalizare adaptat profilului liceelor si
universitatilor tehnologice

Compania de Apd Arad S.A si-a exprimat intentia de a participa ca partener in cadrul
consortiului §i a depus dosarul de candidaturd pana la data previzuti in Anuntul de selectie a
pMenMM&JMMMZAWMmemMm:m&W
fost acceptati ca partener in cadrul Consortiului regional pentru invatdmént dual VEST Timisoara

, asa cum se prevede in Scrisoarea de acceptare a parteneriatului inregistrati la Compania de Apa

Arad sub nr. 25675/21.12.2022 respectiv la UIP-POIM sub nr. 1162/22.12.2022.

Domeniile de calificare, respectiv activititile vizate de operator in cadrul parteneriatului
sunt:
Mediu, economie circulari si dezvoltare durabia;
Apad si apa uzati;
Instalat in constructii;
Instalatii apa si canalizare;
Digitalizare, Automatiziri si Inteligenta artificiala.
Ingineri si Operatori statii de tratare si statii de epurare.

S

3. Proiectul Prima conectare la sistemul public de alimentare cu apd si /sau de canalizare
finantabil prin PNRR componenta 1 investitia 3

Finantarea a fost obtinutd in luna mai 2024, Compania de Apa Arad S.A., in calitate de
beneficiar, si Administratia Fondului pentru Mediu (AFM), in calitate de finantator al Investitiei
3. Sprijinirea conectirii populatiei cu venituri mici la retele de alimentare cu apa si/sau canalizare
existente, finantatd prin Componenta 1: Managementul apei, semnand Contractul de Finantare nr.
356/PC/30.05.2024, pentru Proiectul Prima Conectare la Sistemul Public de Alimentare cu Api
si/sau Canalizare. Perioada de implementare a Proiectului este de 36 de luni, dar fira a dep#si data
de 30.06.2026.

Valoarea totala eligibild a Proiectului, care face obiectul finantarii nerambursabile acordate prin
Planul National de Redresare si Rezilientd, este de maximum 5.303.124,40 lei, echivalentul a
1.077.980,36 euro, cu o intensitate a sprijinului de 100%.

in anul 2024 ,in cadrul Proiectului s-a semnat contractul de servicii pentru intocmirea Studiului
de fezabilitate pentru Proiect . Studiul de fezabilitate a fost predat citre CAA SA in decembrie
2024.

in prezent, dupa aprobarea Studiului de Fezabilitate, se va incepe procedura de achizitie
a unui contract de proiectare si executie lucrdri ( procedurd simplificatd). Brangamentele/
racordurile propuse prin proiect se vor lega la infrastructura existenta de apa/ apa uzati care are
autorizatie de functionare.
In cadrul proiectului sunt incluse un numér de 568 de gospodarii vulnerabile.
Tipul investitiilor din cadrul proiectului sunt:

-lucrari de executie a bransamentelor la gospodérii in numir 476;

- lucrari de executie a racordurilor la gospodirii in numir 163;
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e,

Obiectiv general al proiectului il constituie asigurarea sustenabild a apei pentru un viitor
sigur al populatiei, mediului si economiei.

Obiectivul specific este reprezentat de cresterea gradului de acces al populatiei la serviciul
public de apa si canalizare.

o A P ) S e A e ST R
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Realizarea integrala a obiectivelor si indicatorilor de performanti de citre Consiliul de
Administratie, evidentiatd In prezentul raport, a contribuit semnificativ la atingerea in anul 2024
a obiectivelor de dezvoltare tehnico-economici stabilite pentru companie, in conformitate cu
directiile asumate prin Componenta de Administrare a Planului de Administrare, aprobati prin
Hotérérea Consiliului de Administratie nr. 111 din 19.10.2021.

Consiliul de Administratie, in colaborare cu echipa manageriald, a demonstrat o
preocupare constantii pentru atingerea indicatorilor de eficientd, printr-o monitorizare atenti a
activitatilor si proceselor operafionale, avind ca obiectiv mentinerea competitivititii companiei
atét pe plan nafional, cat i in contextul european, in ceea ce priveste calitatea serviciilor de api
si canalizare oferite utilizatorilor.

Indicatorii de performan{d stabiliti prin contractele de mandat ale membrilor
Consiliului de Administratie au fost realizati in proportie de 100%.

Consiliul de Administratie

Presedin'to
Ing. Cirlugea &isﬁan
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