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CUVANT INAINTE AL DIRECTORULUI GENERAL

Anul 2025 a reprezentat pentru Compania de Apd Arad o perioadd de
consolidare si dezvoltare, avand ca punct central preocuparea constantd pentru
cetdtean si pentru calitatea serviciilor oferite. Am continuat si ne indeplinim
misiunea de a asigura alimentarea cu apa potabild si servicii de canalizare in
conditii de siguranta, eficientd si responsabilitate fatd de mediul inconjurator.

Strategia noastrd a fost orientatd spre modernizarea infrastructurii si
adaptarea la noile cerinte tehnologice. Prin investitii sustinute in retele,
echipamente moderne si solutii digitale, am reusit si crestem performanta
operationala si s optimizdm modul in care gestiondm resursele disponibile.

Sustenabilitatea a rdmas un pilon fundamental al activititii noastre. Am
implementat méasuri concrete pentru reducerea pierderilor de apd, scidderea
consumului energetic si utilizarea eficientd a resurselor, contribuind astfel la
protejarea mediului gi la combaterea efectelor schimbarilor climatice.

in acelagi timp, am acordat o importanti deosebita dialogului deschis cu
autoritatile locale, partenerii institutionali si comunitatea. Credem cu tirie ci
transparenta, comunicarea permanentd si responsabilitatea sociald sunt esentiale
pentru construirea unor relatii bazate pe incredere si respect reciproc.

Privim inainte cu optimism si determinare. Constienti de provocirile
viitoare, ne angajam sd ramanem un furnizor modern, adaptabil si orientat spre
nevoile reale ale comunititii. Prin eforturi comune, ne dorim si contribuim la un
viitor durabil, in care accesul la apa de calitate si fie garantat pentru toti.

Ing. Borha Gheorghe Vasile
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MISIUNEA

Misiunea Companiei de Apa si Canal Arad S.A. ramane ferma: sa furnizim
servicii integrate si de inaltd calitate In domeniul apei potabile si al gestionarii
apelor uzate, contribuind in mod activ la bunastarea comunitatii si la protectia
resurselor naturale.

Ne dedicdm anticipdrii nevoilor si agteptarilor clientilor nostri prin dezvoltarea
continud a infrastructurii si prin utilizarea eficienta a investitiilor, atit proprii, cét
si provenite din fonduri externe. Prioritatile noastre fundamentale includ:

- Modernizarea constantd a retelelor si echipamentelor, pentru a sustine o
dezvoltare durabild si echilibrata a localitétilor din aria noastri de operare;

- Orientarea cétre client, prin servicii sigure, rapide si conforme cu legislatia
nationald si standardele europene;

- Promovarea unei comunicéri clare si transparente cu toti beneficiarii,
autorititile publice si partenerii institutionali;

- Crearea unui mediu de lucru profesionist si incluziv, care sd permiti
angajatilor sa se dezvolte, sa fie respectati si valorizati;

- Asigurarea continuitdtii si stabilitdfii companiei printr-un management
eficient, adaptat provocarilor economice si de mediu;

- Respectarea permanentd a legislatiei si reglementdrilor aplicabile
activitdtilor noastre;

- Promovarea unei culturi organizationale responsabile fatd de mediu,
incurajand comportamente sustenabile In randul angajatilor, clientilor si
comunitatii;

- Consolidarea unei structuri economice solide, prin control riguros al
costurilor, eficientizarea investitiilor si cresterea veniturilor.

Prin aceste principii, Compania de Apéd si Canal Arad S.A. isi reafirmi
angajamentul fatd de cetdteni, promovénd servicii de calitate §i o gestionare
eficientd si sustenabild a resurselor.
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VIZIUNEA

Compania de Apa si Canal Arad S.A. aspira sé devina un reper regional in
furnizarea serviciilor de apa si canalizare, bazandu-se pe profesionalism,
responsabilitate si angajament fatd de comunitate. Ne dorim si fim recunoscuti
nu doar pentru fiabilitatea si calitatea serviciilor, ci si pentru modul sustenabil si
inovator in care gestiondm resursele naturale.

Ne propunem sé consolidam infrastructura existenta, sd adoptam tehnologii
moderne §i sd implementam solutii digitale care sa optimizeze operatiunile si sd
creascd transparenta fatd de cetiteni. In paralel, dorim si dezvoltim parteneriate
solide cu autoritdtile locale si institutiile publice, contribuind astfel la proiecte de
infrastructura care aduc beneficii tangibile comunitatilor deservite.

Valorile care ne ghideazad sunt: respectul pentru mediu, orientarea catre
client, integritatea, colaborarea in echipa si asumarea responsabilitatii. Ele stau la
baza fiecdrei decizii si fiecdrui proiect, asigurdnd coerentd intre obiectivele
noastre strategice si impactul pe termen lung asupra comunitatii.

Viziunea noastra se alinieaza cu directivele europene privind calitatea apei
si epurarea apelor uzate, reflectdnd angajamentul companiei de a furniza servicii
sigure, eficiente §i conforme cu standardele internationale. Prin activitatile
desfasurate, ne dorim si contribuim la cresterea calitdtii vietii, protejarea
resurselor naturale si crearea unui mediu durabil pentru generatiile viitoare.
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PREZENTAREA GENERALA A ORGANIZATIEI

Compania de Apa Arad SA s-a infiintat in actuala structurd in august 2005
prin Hotérarea nr. 122/2005 a Consiliului Judetean Arad in conformitate cu
prevederile Legii 31/1990.

Compania de Apéd Arad SA, societate pe actiuni, persoand juridici roméana,
cu sediul in municipiul Arad, str. Sabin Drégoi nr. 2-4, are numarul de inregistrare
la Registrul Comertului J02/110/21.02.1991 si codul fiscal RO1683483.

in anul 2008 prin Hot. Nr. 6 Adunarea General3 a Actionarilor a hotsirat
transformarea companiei in ,,Operator Regional” in conformitate cu prevederile
Legii 241/2006 Legea serviciului de alimentare cu api si de canalizare si Legea
51/2006 Legea serviciilor comunitare de utilititi publice (actualizati).

Obiectul de activitate al societitii Compania de Apd Arad SA este stabilit
in Actul Constitutiv si consta in principal in operarea serviciilor de alimentare cu
apd si canalizare a cdror gestiune ii este delegatd, conform Contractului de
Delegare a Gestiunii Serviciilor Publice de Alimentare cu Apa si de Canalizare
nr. 648/30.12.2009 semnat intre Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara ,,Apa
Canalizare Judetul Arad” si Compania de Apa Arad S.A. Asociatia de Dezvoltare
Intercomunitard Apd Canal Arad a semnat contractul de delegare in numele
unitdtilor administrativ-teritoriale din aria de deservire, unitati administrativ-
teritoriale actionare ale Asociatiei.

Capitalul social al societitii este de 9.659.000 lei, respectiv 9.659 de actiuni
nominative a 1.000 lei fiecare, actionari fiind Judetul Arad, municipiul Arad si
alte 36 unitéti administrativ-teritoriale membre ADIAC. Actionarul majoritar al
societitii este Consiliul Judetean Arad care detine 93,18% din capitalul social al
societatii.

CERTIFICARI, LICENTE

Fiind o companie de utilitti publice, activitatea Companiei de Api Arad
S.A. se desfisoard intr-un cadru strict reglementat si este monitorizati la nivel
central de cétre Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice (ANRSC).
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Compania de Apa Arad S.A. detine licenta de operare clasa 1 pentru
serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, emisid de ANRSC, valabila
pand 1n anul 2026. Pe parcursul anului 2025, au fost monitorizati in mod continuu
indicatorii de performanta stabiliti prin licenta, au fost intocmite si transmise
rapoarte periodice citre ANRSC.

Licenta confera operatorului dreptul de a furniza si presta serviciul public
de alimentare cu apd si de canalizare in unititile administrativ-teritoriale
prevazute in cuprinsul acesteia, cu respectarea strictd a conditiilor de calitate,
continuitate si eficientd impuse de cadrul de reglementare in vigoare.

Totodatd, Compania de Apd Arad S.A. are implementat si mentine un
sistem de management integrat al calititii, mediului, sdnétatii si securitdtii in
muncd, certificat de citre Societatea Roména pentru Asigurarea Calitatii (SRAC),
in conformitate cu standardele internationale ISO 9001, ISO 14001 si ISO 45001.
Sistemul este supus unor procese periodice de audit intern si extern, in vederea
asigurdrii conformitatii, imbundtatirii continue si alinierii la cerintele legale si de
reglementare aplicabile.
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OBIECTIVE STRATEGICE

Compania de Apd Arad S.A. isi construieste directiile strategice de
dezvoltare pornind de la viziunea comund a autoritétilor publice tutelare si a
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actionarilor, in deplind armonie cu politicile nationale privind modernizarea
serviciilor de utilitdfi publice si cu angajamentele asumate de Roménia ca stat
membru al Uniunii Europene.

Obiectivele strategice pe termen mediu si lung sunt orientate spre alinierea
la cerintele legislatiei europene, cresterea calitétii vietii cetdtenilor si promovarea
unei dezvoltari durabile a comunitétilor deservite, prin:

1. Modernizarea si extinderea infrastructurii de alimentare cu api si
canalizare: reprezinti un pilon strategic esential pentru Compania de Apa Arad
S.A., avand ca scop cresterea calitatii si sigurantei serviciilor furnizate populatiei.
Acest obiectiv presupune derularea unor programe ample de investitii pentru
reabilitarea si inlocuirea retelelor de distributie invechite, reducerea pierderilor
de api si cresterea fiabilitatii sistemelor existente.

In acelasi timp, compania urmireste extinderea retelelor de alimentare cu
apd potabild si canalizare in zonele insuficient deservite sau aflate in plind
dezvoltare urbani si periurbana, astfel Incat un numaér cat mai mare de cetéteni s
beneficieze de servicii conforme cu standardele actuale.

Modernizarea infrastructurii include si retehnologizarea statiilor de
captare, tratare si pompare a apei, precum si a statiilor de epurare, prin
implementarea unor echipamente performante si solutii tehnologice moderne,
care si asigure respectarea parametrilor de calitate impusi de legislatia nationald
s1 europeana.

Prin aceste investitii, Compania de Apa Arad S.A. urmireste cresterea
sigurantei alimentdrii cu apd, reducerea riscurilor de avarie, optimizarea
costurilor de operare si imbunatitirea timpilor de interventie, contribuind astfel
la furnizarea unor servicii fiabile, eficiente si adaptate nevoilor actuale si viitoare
ale comunitétii.

2. Sustenabilitate economici si tarifara: vizeazi mentinerea unui
echilibru stabil intre venituri si cheltuieli, printr-o politici de investitii
responsabild si un control riguros al costurilor. Compania prioritizeaza proiectele
cu impact major asupra calitatii serviciilor, pe baza analizelor economico-
financiare, asigurand utilizarea eficienta a resurselor.

Totodatd, este implementatd o strategie de tarifare sustenabild pentru
perioada 2023-2027, fundamentatd pe analiza cost-beneficiu, care sustine
operarea eficientd, dezvoltarea si modernizarea infrastructurii, mentinind in
acelasi timp accesibilitatea serviciilor pentru populatie.

7
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Prin aceste masuri, Compania de Apd Arad S.A. isi consolideazi
stabilitatea financiard si capacitatea de investitie, asigurdnd continuitatea
serviciilor si dezvoltarea durabild pe termen lung.

3. Cresterea eficientei energetice si reducerea impactului asupra
mediului: urmaresc optimizarea consumului de energie prin modernizarea
echipamentelor, automatizarea proceselor si monitorizarea permanenti a
consumurilor.

Compania promoveaza utilizarea responsabild a resurselor, reducerea
pierderilor de apa si integrarea solutiilor sustenabile, inclusiv surse regenerabile
de energie, acolo unde este posibil.

Prin aceste actiuni, Compania de Apa Arad S.A. contribuie activ la
protectia mediului si la adaptarea la schimbdrile climatice, asigurdnd un echilibru
durabil intre dezvoltare si conservarea resurselor naturale.

4. Reducerea pierderilor si eficientd operationald: urméresc limitarea
pierderilor din retelele de distributie prin monitorizare permanents, interventii
rapide si modernizarea infrastructurii.

Totodatd, compania optimizeazd procesele interne prin digitalizare,
automatizare §i standardizarea procedurilor de lucru, pentru cresterea
productivitétii si reducerea costurilor de operare.

Prin aceste mdsuri, Compania de Apd Arad S.A. imbunétiteste performanta
operationala si asigura servicii fiabile si eficiente pentru beneficiari.

S. Consolidarea capacititii administrative si operationale a companiei:
urmaireste cresterea eficientei companiei prin dezvoltarea continui a resurselor
umane si imbunétitirea managementului.

Aceasta include formarea profesionald a angajatilor, optimizarea
proceselor interne, implementarea unor practici moderne de guvernantd si
utilizarea instrumentelor digitale pentru planificare si control.

Prin aceste masuri, Compania de Apd Arad S.A. isi sporeste eficienta,
adaptabilitatea si capacitatea de a furniza servicii de calitate comunitétii.

6. Dezvoltarea unei relatii transparente si constructive: vizeazi
consolidarea increderii cu beneficiarii, autoritafile publice si partenerii
institutionali.
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Compania comunicd clar si accesibil cu clientii, rispunde prompt
solicitdrilor si promoveazi feedback-ul constructiv. In acelasi timp, colaboreazi
strAns cu autoritdfile si partenerii pentru proiecte de infrastructura si initiative
comunitare, asigurand transparenta si responsabilitate.

Prin aceste actiuni, Compania de Apa Arad S.A. isi consolideaza imaginea
de furnizor de incredere si partener responsabil in comunitate.

7. Implementarea de tehnologii inovatoare si solutii digitale: urmareste
optimizarea proceselor operationale, reducerea pierderilor de apd si cresterea
eficientei infrastructurii.

Compania utilizeazd sisteme de monitorizare si control in timp real,
contoare inteligente, senzori si platforme digitale pentru identificarea rapidi a
avariilor si interventii proactive. Automatizarea si digitalizarea proceselor interne
permit reducerea costurilor, cresterea productivitatii si transparenti sporita fati
de beneficiari.

Prin aceste méasuri, Compania de Apa Arad S.A. asigurd servicii fiabile,
eficiente si sustenabile pentru comunitate.

8. Atragerea si utilizarea eficientd a fondurilor europene si nationale:
reprezintd un obiectiv strategic major pentru Compania de Apa Arad S.A., avind
scopul de a finanta proiectele de dezvoltare, modernizare si extindere a
infrastructurii de apa si canalizare.

Acest obiectiv presupune identificarea oportunititilor de finantare
disponibile la nivel national si european, elaborarea de proiecte conforme cu
criteriile de eligibilitate si pregéitirea documentatiei tehnice si financiare necesare
pentru accesarea fondurilor. Compania prioritizeazd proiectele strategice cu
impact semnificativ asupra calitatii serviciilor, eficientei operationale si protectiei
mediului.

Prin aceste masuri, Compania de Apda Arad S.A. isi consolideazi

capacitatea de dezvoltare, creste eficienta investitiilor si sprijind realizarea unei
infrastructuri durabile si performante.

9. Protectia mediului §i respectarea reglementirilor: urmaéreste
asigurarea conformitdtii cu legislatia nationald si europeand, monitorizarea
impactului activitatilor si implementarea unor practici sustenabile in operatiuni.

Compania promoveazd reducerea consumului de resurse, reutilizarea
materialelor si utilizarea tehnologiilor cu impact redus asupra mediului,

9
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contribuind astfel la dezvoltarea durabild si protectia resurselor naturale pentru
comunitate.

Prin aceste masuri, Compania de Apd Arad S.A. isi asuma rolul activ de
protector al resurselor naturale, contribuind la dezvoltarea unui mediu curat,
séndtos si durabil pentru comunitatile pe care le deserveste.

10. Etica, echitate si responsabilitate fata de clienti: urméresc asigurarea
unui tratament corect si transparent pentru toti beneficiarii serviciilor.

Compania urmdreste sd furnizeze informatii clare, si rdspunda prompt
solicitérilor si sd gestioneze eficient reclamatiile, promovand un dialog deschis si
profesional.

Prin aceste masuri, Compania de Apa Arad S.A. consolideazi increderea
clientilor si garanteaza servicii eficiente gi orientate cétre nevoile comunitatii.

OBIECTUL DE ACTIVITATE

Compania de Apa Arad S.A. are ca obiect principal de activitate furnizarea
serviciilor publice de alimentare cu apa potabild si de canalizare, in conformitate
cu legislatia nationald aplicabild, reglementirile specifice sectorului si cerintele
autoritétilor de reglementare competente.

Serviciile prestate de companie au caracter de utilitate publicd si sunt
esentiale pentru asigurarea sanatétii populatiei, protejarea mediului inconjuritor
si sustinerea dezvoltirii durabile a comunititilor locale. Prin activitatea sa,
compania contribuie la Imbunatatirea calititii vietii, la modernizarea
infrastructurii edilitare i la respectarea standardelor europene privind calitatea
apei si gestionarea apelor uzate.

In acest context, Compania de Apa Arad S.A. isi desfagoari activitatea intr-
un cadru reglementat, orientat spre continuitatea serviciilor, eficientd operationala
si protectia resurselor naturale, in beneficiul utilizatorilor si al comunititii
deservite.

10
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Aria de operare

Compania isi desfasoara activitatea in judetul Arad, acoperind o zoni extinsi
din punct de vedere geografic:

— Servicii de alimentare cu apa potabild sunt furnizate in 134 de localitati
~ Servicii de canalizare sunt prestate in 32 de localitéti

Cele mai importante centre de operare, din punct de vedere al volumului si
complexitatii serviciilor, includ: municipiul Arad si orasele Ineu, Santana, Pecica,
Pancota, Lipova, Curtici si Nadlac.

Activitati secundare si complementare

Pe langd activitatea principald, Compania desfigoard si o serie de activitati
conexe si complementare, in conformitate cu prevederile statutare si cadrul legal
aplicabil, dupa cum urmeaza:

- Captarea apei din surse de suprafatd si subterane, precum si tratarea,
inmagazinarea, transportul si distributia apei potabile prin sisteme
centralizate si zonale de alimentare;

- Colectarea, transportul, epurarea si evacuarea apelor uzate menajere,
industriale si pluviale, inclusiv gestionarea ndmolurilor rezultate din
procesul de epurare;

- Proiectarea, consultanta tehnica, ingineria si asistenta tehnica pentru lucriri
specifice infrastructurii de apa si canalizare;

- Activitdti de verificare, intretinere, calibrare si metrologie pentru
echipamentele de masurd, control si monitorizare utilizate in operarea
sistemelor;

- Activitati auxiliare de producere, distributie si furnizare a energiei electrice
necesare functiondrii infrastructurii  tehnico-edilitare din surse
regenerabile;

- Executia, modernizarea, reabilitarea si Intretinerea retelelor si instalatiilor
de alimentare cu apa si canalizare, inclusiv lucréri de constructii civile si
edilitare aferente;

- Activititi de monitorizare, automatizare si digitalizare a proceselor
tehnologice din cadrul sistemelor de utilitati publice.

11
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PRIORITATI SI OBIECTIVE MAJORE FIXATE PENTRU
ANUL 2025

in anul 2025, Compania de Apa Arad S.A. isi orienteazi activitatea citre
consolidarea rolului de operator regional modern, eficient, sustenabil si orientat
catre performants, in deplind conformitate cu legislatia nationald si europeani
aplicabild, precum si cu angajamentele asumate in domeniul protectiei mediului,
sanatatii publice si furnizirii serviciilor de utilitate publica.

In acest context, obiectivele strategice si priorititile operationale pentru
perioada de referintd vizeaza:

1. Conformare legislativa si reglementara

- Asigurarea respectdrii integrale a directivelor Uniunii Europene si a
legislatiei nationale in vigoare in domeniul alimentdrii cu apd potabild, al
colectdrii, epurdrii §i evacudrii apelor uzate, cu impact direct asupra protectiei
mediului, sanatatii publice si cresterii calitétii vietii In comunititile deservite;

- Implementarea mésurilor necesare pentru conformarea cu cerintele din
Capitolul 22 — Mediu al Tratatului de Aderare a Roméniei la Uniunea Europeani,
prin derularea de investitii strategice si proiecte de infrastructura,

- Monitorizarea permanentd a modificarilor legislative si adaptarea
procedurilor interne pentru asigurarea conformitatii operationale si institutionale.

2. Extinderea si modernizarea serviciilor

- Cresterea gradului de acoperire a serviciilor de alimentare cu api si
canalizare pand la nivelul maxim posibil in aria de operare, cu prioritate pentru
zonele rurale si localittile insuficient deservite;

- Continuarea procesului de regionalizare a serviciilor, prin integrarea,
preluarea si modernizarea sistemelor de alimentare cu apd si canalizare din
localititile membre ale ADIAC Arad;

- Modernizarea si reabilitarea infrastructurii existente, cu accent pe
aglomerarile urbane, zonele cu retele invechite, pierderi ridicate sau functionare
necorespunzitoare;

- Imbunétatirea continuitatii si calittii serviciilor prin implementarea de
solutii tehnice moderne si tehnologii eficiente energetic.

12



~ COMPANIA DE APA ARAD S.A. RAPORT 2025 INTOCMIT CONFORM ART. 56 |

OUG 1092011 |

3. Planificare strategica si bugetara

- Elaborarea gi implementarea Strategiei de dezvoltare a Companiei pentru
anul 2025, corelatd cu obiectivele regionale si politicile publice in domeniul
utilitatilor;

- Fundamentarea si aprobarea Bugetului de venituri si cheltuieli pentru anul

2025, in conformitate cu prevederile Legii bugetului de stat nr. 9/2025 si cu
principiile de eficientd economicé si sustenabilitate financiari;

- Realizarea integrald a obiectivelor prevazute in Planul de investitii,
reparatii si intretinere pentru anul 2025, incluzdnd lucrdri de modernizare,
reabilitare §i mentenanta a infrastructurii, finantate din surse proprii (fondul IID)
si alte surse eligibile;

- Monitorizarea executiei bugetare si a gradului de realizare a investitiilor,
in vederea asigurarii eficientei utilizirii resurselor financiare.

4. Implementarea cadrului tarifar aprobat

- Aplicarea corectd, transparenti si nediscriminatorie a Strategiei de tarifare
pentru anul 2025, in conformitate cu Avizul conform ANRSC nr.
978944/10.07.2023 si Decizia ANRSC nr. 291/27.11.2024, asigurind
sustenabilitatea financiard, operationala si investitionald a companiei;

- Monitorizarea periodicd a impactului structurii tarifare asupra echilibrului

-----

financiar si asupra accesibilitatii serviciilor pentru utilizatori;

- Asigurarea respectdrii principiilor de eficientd economica si recuperare a
costurilor in conformitate cu reglementérile in vigoare.

5. Proiecte majore de investitii

- Continuarea activitatilor de pregitire si implementare a Proiectului
regional de dezvoltare a infrastructurii de apd si canalizare in judetul Arad si
continuarea demersurilor pentru accesarea gi implementarea proiectului ,,Prima
conectare la sistemul public de alimentare cu apa si/sau canalizare”;

- Coordonarea si derularea investitiilor in infrastructura de api si canalizare
finantate din fonduri europene, bugete locale si alte surse de finantare eligibile;

- Preluarea progresivd in operare a sistemelor din localitatile membre ale
ADIAC Arad, dupd finalizarea si receptia lucrérilor de modernizare si extindere;
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- Asigurarea integrarii operationale a noilor sisteme in cadrul infrastructurii
regionale gestionate de companie.

6. Digitalizare si eficienta operationala

- Implementarea si extinderea solutiilor digitale pentru monitorizarea si
citirea consumului de apa, inclusiv sisteme de contorizare inteligentd, in vederea
cresterii acuratetei datelor si Imbunatétirii relatiei cu utilizatorii;

- Reducerea pierderilor de apa si a volumului de apa care nu genereaza
venituri (NRW), prin implementarea mésurilor tehnice si operationale stabilite prin
reglementarile ANRSC si prin obiectivele strategice ale companiei;

- Optimizarea consumurilor energetice prin modernizarea si inlocuirea
echipamentelor cu eficientd scazuti (inclusiv pompe si instalatii de pompare), cu
echipamente performante, cu consum redus de energie, contribuind astfel la
reducerea costurilor operationale si a impactului asupra mediului;

- Dezvoltarea infrastructurii IT si a sistemelor de monitorizare si control
pentru cresterea eficientei operationale.

7. Responsabilitate fatd de comunitate si mediu

- Consolidarea angajamentului companiei fatd de protectia mediului prin
masuri de reducere a pierderilor de ap4, utilizare eficientd a resurselor naturale si
cresterea eficientei energetice;

- Dezvoltarea si promovarea unor practici sustenabile in toate activititile
operationale, in acord cu obiectivele de tranzitie verde si economie circular;

- Sustinerea unei culturi organizationale bazate pe transparent,
responsabilitate, profesionalism si orientare citre cetitean;

- Cresterea gradului de informare si implicare a comunitétii in utilizarea
responsabild a serviciilor de apa si canalizare.

SINTEZA ACTIVITATII iN ANUL 2025

fn anul 2025, Compania de Api Arad S.A. a continuat implementarea
directiilor strategice asumate, concentrandu-se pe dezvoltarea infrastructurii de
apa si canalizare, cresterea accesului populatiei la servicii esentiale, eficientizarea
operatiunilor si asigurarea conformitatii cu standardele europene si nationale. Mai
jos sunt principalele realiziri si actiuni desfagurate:
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Proiecte strategice in derulare

> Proiect regional de dezvoltare a infrastructurii de api si apd uzatd din
judetul Arad (SMIS 2014 + 106397): Compania a continuat implementarea
Contractului de servicii nr. 2/05.04.2023 privind Sprijinul pentru pregétirea
aplicatiei de finantare si a documentatiilor de atribuire, precum si asistenta
tehnicd pentru managementul proiectului si supervizarea lucrarilor pentru
perioada de programare 2022-2027. Acest demers vizeaza extinderea si
modernizarea infrastructurii in intreaga arie de operare.

» Proiectul ,,Prima conectare la sistemul public de alimentare cu api si/sau
canalizare”: A fost semnat Contractul de Finantare nr. 356/PV/30.05.2024
cu Administratia Fondului pentru Mediu (AFM), in cadrul Investitiei 3 —
Componenta C1 — Managementul apei din PNRR. Proiectul se afld in
implementare si are ca obiectiv principal cresterea gradului de acces al
populatiei cu venituri reduse la serviciile de alimentare cu api si canalizare,
contribuind la echitate sociald si incluziune.

Investitii, intretinere si eficientd economicd

> In anul 2025, realizirile in domeniul imobilizirilor au inregistrat o crestere
semnificativd de 230,32% fatd de nivelul investitiilor realizate in anul
2024, evolutie sustinutd in principal din surse proprii ale companiei, ceea
ce evidentiazi consolidarea capacitatii de autofinantare si orientarea cétre
dezvoltare sustenabili;

> A fost asiguratd in mod constant finantarea obligatiilor de rambursare a
creditelor contractate in cadrul programelor de investitii (SAMTID, POS
Mediu, POIM), reprezentand contributia companiei la cofinantarea si
sustenabilitatea financiara a proiectelor majore de infrastructuri;,

» Totodatd, au fost mentinute si dezvoltate activititile de intretinere si
reabilitare a infrastructurii existente, in vederea asiguririi continuitatii
serviciilor si a cresterii duratei de viata a activelor operationale;

» Implementarea mésurilor de eficientd economicd a vizat optimizarea
costurilor operationale, cresterea randamentului investitiilor si utilizarea
judicioasi a resurselor financiare disponibile.
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Reglementare si tarifare

» ANRSC a aprobat ajustarea tarifard pentru anul 2025, ca urmare a
indeplinirii conditionalitdtilor din Avizul conform nr. 978944/10.07.2023,
parte din strategia tarifard aferentd planului de afaceri al companiei.

» Calitatea serviciilor si conformare tehnica

» A fost asiguratd furnizarea continud a apei potabile in conformitate cu
parametrii de calitate prevazuti de Legea nr. 458/2002 (republicatd),
privind calitatea apei destinate consumului uman, precum si cu cerintele
reglementarilor europene aplicabile;

» Procesele de colectare, transport, epurare a apelor uzate menajere si
gestionare a namolurilor rezultate au fost realizate in conformitate cu
standardele nationale si ale Uniunii Europene, cu respectarea principiului
,»poluatorul plateste” si a cerintelor de protectie a mediului;

» A fost asiguratd functionarea continua a sistemelor de canalizare si epurare,
cu monitorizarea permanentd a indicatorilor de calitate ai efluentului
evacuat in receptorii naturali;

» A continuat colectarea apelor meteorice prin sistemul de canalizare
pluviala in municipiul Arad, cu aplicarea corespunzatoare a mecanismului
de facturare cétre agentii economici si institutiile publice beneficiare, in
conformitate cu reglementarile in vigoare si contractele de prestéri servicii.

Eficientd operationald si digitalizare

» Au fost continuate si intensificate actiunile de reducere a pierderilor de
apa (Non-Revenue Water - NRW), inregistrdndu-se o diminuare de 2,91%
fatd de anul 2024, ca rezultat al implementarii unor méasuri integrate de
eficientizare operational3;

» Reducerea pierderilor a fost sustinuta prin:

- digitalizarea proceselor de mésurare si monitorizare a consumurilor de apa,
inclusiv prin extinderea utilizarii sistemelor de contorizare si citire
automata;

- modernizarea si reabilitarea retelelor de distributie a apei, cu prioritate in
zonele cu pierderi semnificative si infrastructura invechita;
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- implementarea de solutii tehnologice avansate si masuri de management
operational orientate cétre detectarea rapidd a avariilor si optimizarea
interventiilor;

> Au fost dezvoltate si consolidate instrumente digitale de
monitorizare a performantei operationale, In vederea cresterii eficientei si a
transparentei proceselor interne.

PERFORMANTA ECONOMICA

Informatiile financiare ale anului 2025:

CIFRA DE AFACERI 179.878.005
VENITURI DIN EXPLOATARE 210.782.502
CHELTUIELI DIN EXPLOATARE 190.233.982
PROFIT DIN EXPLOATARE 20.548.520
VENITURI FINANCIARE 6.199.688
CHELTUIELI FINANCIARE 564.156
PROFIT FINANCIAR 5.635.532
VENITURI TOTALE 216.982.190
CHELTUIELI TOTALE 190.798.138
PROFIT BRUT 26.184.052
IMPOZIT PE PROFIR 4.412.167
PROFIT NET 21.771.885

Veniturile realizate de companie in anul 2025 au asigurat resursele necesare
pentru sustinerea continuitatii si adaptabilitétii serviciului de alimentare cu apa si
canalizare, In scopul atingerii si mentinerii nivelului de performanta solicitat de
utilizatori si conform cerintelor de reglementare in vigoare.

Valoarea investitiilor realizate in anul 2025 a inregistrat o crestere
semnificativd de 230,32% comparativ cu aceeasi perioadd a anului anterior,
reflectdnd o dinamicd investitionald accelerata si o orientare strategicd spre
dezvoltarea si modernizarea infrastructurii.

Compania nu inregistreazd obligatii restante cétre bugetul de stat sau
bugetele locale, respectdnd integral termenele si sumele aferente obligatiilor
fiscale si contractuale. Totodata, au fost achitate la termen toate obligatiile privind
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serviciul datoriei, conform graficelor stabilite prin contractele de imprumut, ceea
ce evidentiazd o gestionare financiara responsabili si echilibrata.

DATE TEHNICE

Vi prezentim cateva informatii cheie privind activitatea de bazi a
companiei:

Activitatea de api potabili:

- numarul statiilor de tratare a apei potabile pe care Compania de Api Arad
S.A: le are in exploatare sunt 20 statii +29 statii de tratare care constau doar in
dezinfectia cu clor/clorinare;

- numarul total al statiilor de pompare 60;

- lungimea intregii retele de distributie este de 2.429,89 Km din care: 464,15
Km de aductiuni si 1965,74 Km conducte de distributie.

- numirul bransamentelor aflate in gestiunea companiei sunt 86.740 buc. In
anul 2025 au intrat In patrimoniul companiei un numaér de 1.427 bransamente din
donatii si investitii, iar din IID au fost reabilitate 314 brangamente, realizindu-se
un total de 1.741 bransamente;

- Volumul total de apa facturat a fost de: 13.381.307 mc, din care:

o agenti economici: 2.590.109 mc
o institutii publice: 748.726 mc
o populatie 10.042.472 mc

- Consumul mediu casnic pe cap de locuitor a fost de 2,88 mc/luni;
- Consumul specific mediu de energie electricd pentru apa potabili a fost de:
0,58 kWh/mc;
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Activitatea de canalizare si epurare a apei uzate:

- numarul statiilor de epurare a apei uzate pe care Compania de Apa Arad
S.A: le are in exploatare sunt de 17 statii;

- numdrul total al statiilor de pompare 123;

- lungimea totala a colectoarelor de canalizare menajeri cu nivel liber si sub
presiune, operatd de CAA pe intreagd aria de operare, la data de 31.12.2025, este
de: 1.098,86 Km.

- lungimea totald a colectoarelor de canalizare pluviald cu nivel liber si sub
presiune, operatd de CAA pe intreagd aria de operare (UAT Arad), la data de
31.12.2025, este de: 245,00 Km.

- compania are in gestiune 50.897 racorduri. In anul 2025 au intrat in

patrimoniul companiei un numér de 272 de racorduri, din care 271 din investitii
si donatii si 1 din IID;
Volumul total de apa epuratd menajera a fost de: 10.009.494 mc, din care:

o agenti economici: 2.408.720 mc
o institutii publice: 470.098 mc
o populatie 7.130.676 mc
- Volumul total de apé epuratd pluviala a fost de:  1.702.406 mc, din care:
o agenti economici: 970.371 mc
o institutii publice: 732.034 mc
o populatie 0 mc

- Consumul specific mediu de energie electrica pentru apa uzati epurati a fost
de: 0,69 kWh/mc;

- Statia de epurare functioneazi cu o eficientd ridicata; valorile principalilor
indicatori sunt prezentate in tabelul urmétor

287,63 o 7 et 2 L
592,81 45,76 92,28
290,51 | T6i5%) 1 94,32
59,68 9,38 84,29

3,85 0,63 83,57
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ECHIPA DE MANAGEMENT

Componenta Consiliului de Administratie este urmdtoarea:

Presedintele Consiliului de Administratie d-nul Chesa Ilie

Membru d-nul Borha Gheorghe Vasile
Membru d-na Chis Emanuela Aurelia
Membru d-na Stancu Oana Antoanela
Membru d-nul Nistor Petru Stelian
Membru d-nul Godja Claudiu Petru
Membru d-nul Vidac Mile

Echipa manageriala

Director General: Borha Gheorghe Vasile
Director Economic: Costea Alina Teodora
Director Operational: Hategan Cilin Ilie
Director Dezvoltare: Portaru Elena
Director Tehnic: Varga Florin
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PROGRAME DE DEZVOLTARE

fn calitate de operator regional, compania are un rol strategic in sustinerea
dezvoltdrii durabile la nivel regional si In Imbunatitirea calitatii vietii populatiei
deservite. Prin investitii continue in infrastructura de apa si canalizare, compania
contribuie la modernizarea serviciilor publice esentiale si la consolidarea unei
economii locale reziliente si competitive.

Activitatea companiei este orientatd cédtre dezvoltarea si operarea unui
sistem integrat, sigur si eficient de alimentare cu apa potabild si de colectare si
epurare a apelor uzate, in conformitate cu standardele nationale si europene. in
acest sens, sunt implementate programe de investitii menite sa asigure extinderea
retelelor, reabilitarea infrastructurii existente si cresterea gradului de acces la
servicii de utilitate publica pentru toti utilizatorii.

Un obiectiv esential il reprezintd protectia mediului inconjurdtor, prin
reducerea pierderilor de apd, Imbunétatirea proceselor de epurare si promovarea
utilizarii eficiente a resurselor naturale. Totodata, compania urméreste diminuarea
impactului asupra ecosistemelor locale si cresterea gradului de conformare la
cerintele de mediu.

Prin digitalizare, optimizarea proceselor operationale si profesionalizarea
continud a resursei umane, compania isi propune imbunatitirea permanenta a
calitatii serviciilor furnizate, cresterea eficientei operationale si orientarea catre
nevoile reale ale comunitatii.

in ansamblu, programele de dezvoltare ale companiei sunt fundamentate
pe principii de sustenabilitate, performanta si responsabilitate sociald, contribuind
activ la dezvoltarea regionald durabild si la cresterea standardului de viata al

populatiei.
I Investitii si reabilitiri finantate din fondul Operational Sectorial POS
Mediu / POIM:

1. PROIECT: Fazarea proiectului Extinderea si Modernizarea
Infrastructurii de Apa si Apa Uzata in judetul Arad
Programul Operational Infrastructura Mare (POIM) a fost elaborat pentru a
raspunde nevoilor de dezvoltare ale Romaéniei identificate in Acordul de
Parteneriat 2014-2020 si in acord cu Cadrul Strategic Comun si Documentul de
Pozitie al serviciilor Comisiei Europene.

Fazarea proiectului Extinderea §i Modernizarea Infrastructurii de Apd §i Apd
Uzatd in judetul Arad reprezintd continuarea investitiilor POS Mediu 2007-2013
in vederea indeplinirii obiectivelor asumate prin Contractul de Finantare nr.
101709/20.05.2010. In acest scop a fost solicitatd o nous finantare care a fost

21



' COMPANIA DE APA ARAD S.A. RAPORT 2025 INTOCMIT CONEORM ART: 56

BOUG 10972011

acordatd prin Contractul de Finantare Nr. 23/08.02.2017, semnat intre Ministerul
Dezvoltarii Regionale, Administratiei Publice si Fondurilor Europene si
Compania de Apa Arad S.A.

Contractul de Finantare Nr. 23/08.02.2017
Valoare totald eligibila — 148.441.066 LEI (firda TVA), din care:

= 89,98% finantare nerambursabila — 133,567.269 LEI, formati din
contributii de la:
= 85% Fondul de Coeziune — 113.532.179 LEI,
* 13% Bugetul de Stat — 17.363.745 LEI,
= 2% Bugetul autorititilor locale din aria proiectului — 2.671.345 LEI;
= 10,02 % finantare Compania de Apa Arad S.A. — 14.873.797 LEL

Progres fizic Faza I1: 100%.

Sursele de finantare pentru proiectul
Extinderea si Modernizarea [nfrastructurii
de Apa si Apa Uzata in judetul Arad

Proiectul cuprinde urmitoarele contracte de lucréri:

» CL1: Reabilitare retele alimentare cu apa in Arad si aductiune api in
localitatea Féantanele

CL3: Reabilitare retea canalizare in Arad si facilitate de tratare nimol cu var
la statia de epurare Arad

CL5: Statii de epurare noi in Curtici si Santana si colector aferent

CL6: Reabilitare si captare de apd, statie de tratare apa si rezervoare de api
in Ineu

CL7: Reabilitare si extindere retele de apa si canalizare in Ineu, Siria si
Péancota

CLS8: Statii de epurare noi in Pancota si Paulis

CL9: Reabilitare si extindere retele apa si canalizare in Ghioroc, Cuvin,
Minig, Paulis si Lipova

CL11: Statie noud de epurare in Nadlac

CL14: Statie de epurare In Siria,

care vizeaza

vV VYV ¥V VV V
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= extinderea retelei de distr
= reabilitarea a 10 km retea de distributie ap4,
= extinderea retelei de canalizare cu 28 km,
= reabilitarea a 5,1 km retea de canalizare,
= reabilitarea si/sau construirea a 2 statii de pompare apa uzata,
= realizarea a 1.7 km conducte de refulare/transfer a apelor uzate menajere,
= construirea a 6 statii de epurare ape uzate,
= reabilitarea unui front de captare.
in aglomerdrile Arad, Nadlac, Santana, Curtici, Paulig, Pancota, Siria respectiv

Ineu.

Situatia contractelor de lucriri la 30.09.2025

CL1 - Reabilitare retele de apa in Municipiul si aductiune Fantanele

Valoare finala de contract: 23.404.802,69 LEI (fird TVA), conform C.R.F. din
23.01.2025.

Antreprenor: HIDROCONSTRUCTIA S.A.

Contractul a prevazut lucréri de reabilitarea a 7,5 km de artere apa potabild pe
urmatoarele strazi: Corbului, Calea Aurel Vlaicu, Fat-Frumos, 1.C. Britianu,
Martigor, Mesterul Manole, Rizboieni, Milcov, Bvd. Revolutiei, Calea Iuliu
Maniu si Calea Radnei.

La data de 21.01.2025 a fost emis P.V. Receptie Finala nr. 1246.

CL3 Reabilitare retea canalizare mun. Arad si tratare namol la SE Arad

Valoare finala de contract: 11.227.577,11 LEI (fira TVA), conform C.R.F. din
05.04.2023.

Antreprenor: HIDROCONSTRUCTIA S.A.

Contractul de lucrari a vizat reabilitarea retelelor de canalizare pe doud mari
artere:

= Bulevardul Revolutiei, tronson Podgoria — Piata Avram Iancu, pe o
lungime de 2.683m

= Calea Aurel Vlaicu, tronson Piata Garii — Calea 6 Vanatori si tronson Piata
UTA - Fat Frumos, pe o lungime de 2.327m si cdminele de vane si
racordurile aferente.

La data de 31.03.2023 a fost emis P.V. Receptie Finala nr. 7022.

CL5 - Statii de epurare noi in Curtici si Santana §i colector de transfer ape
uzate aferent
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Valoare finala de contract: 33.432.386,88 LEI (fara TVA), conform C.R.F. din
15.05.2020.

Antreprenor: CONAR S.A.

Contractul a vizat construirea a doud statii de epurare noi: una in orasul Curtici,
proiectatd pentru o capacitate de 15.000 persoane echivalente, la un debit mediu
zilnic de 2.996 mc/zi si una in orasul Santana, proiectatd pentru o capacitate de
14.000 persoane echivalente, la un debit mediu zilnic de 2.252 mc/zi.

La data de 15.05.2020 au fost emise: P.V. Receptie Finala nr. 9195 —SEAU Curtici
si P.V. Receptie Finala nr. 9196 - SEAU Séntana.

Certificatul de Receptie Finala a fost emis de catre Biroul Supervizare
Lucriri la data de 15.05.2020.

CL6 - Reabilitare captare apd, statie de tratare apd si rezervor de apd in Ineu

Valoare finala de contract: 8.344.873,33 LEI (fiara TVA), conform C.R.F. din
16.02.2018.

Antreprenor: Asocierea INTECO HOLDING S.R.L. si PROMS CONCEPT
GROUP S.R.L.

Contractul de lucriri a vizat urmitoarele;

= reabilitarea Statiei de Tratare a Apei;
= reabilitarea Frontului de Captare Apa Potabila si a unui numér de 5 puturi;
= inlocuirea intregii instalatii hidraulice, cu refacerea alimentarii castelului
de apa pe conducta separatd de conducta de plecare pe o lungime de 1,8
km.
La data de 15.03.2018 a fost emis P.V. Receptie Finala nr. 5388.

Certificatul de Receptie Finala a fost emis de citre Biroul INGINER la data
de 16.03.2018.

CL7 - Reabilitare si extindere retele de apd si canalizare in Ineu, Siria si
Pincota

Valoare finala de contract: 62.117.651,55 LEI (fiara TVA), conform C.R.F. din
24.06.2020, revizuit.

Antreprenor: HHDROCONSTRUCTIA

Contractul de lucrari a vizat urmatoarele:
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= reabilitarea si extinderea retelei de apa pe o lungime de 45 km cu
executarea unui numér de 2.152 de brangamente de apa;

= reabilitarea si extinderea retelei de canalizare pe o lungime de 85 km cu
executarea unui numar de 4.279 de racorduri de canal;
= executarea unui numar de 13 Statii de Pompare Apa Uzata.

Lucrdrile s-au desfasurat in oragele Ineu si Pancota, comuna Siria si localitatea

Galsa.
La data de 08.05.2010 a fost emis P.V. Receptie Finala nr. 8947.

Certificatul de Receptie Finala a fost emis de citre Biroul INGINER la data
de 10.05.2019, fiind revizuit la data de 24.06.2020.

CLS8 - Statii de epurare noi in Pancota si Paulis si colector transfer ape uzate

aferent

Valoare finala de contract: 20.637.313,08 LEI (fara TVA), conform C.R.F din
12.03.2021.

Antreprenor: Asocierea RADEXIM TRANS S.R.L. —ADISS S.A. — TISOTI
EXIM S.R.L.

Contractul de lucriri a vizat urmatoarele:

= construirea unei statii de epurare noi 1n oragul Péncota, proiectati pentru o
capacitate de 7.000 persoane echivalente, la un debit mediu zilnic de
1.146,1 mc/zi;

= construirea unei statii de epurare noi in localitatea Paulig, proiectati pentru
o capacitate de 7.000 persoane echivalente, la un debit mediu zilnic de
1.236,97 mc/zi

La data de 12.03.2021 a fost emis P.V. Receptie Finala nr. 5227.

Certificatul de Receptie Finald a fost emis de citre Biroul Supervizare
Lucriri la data de 12.03.2021.

CL9 - Reabilitare si extindere retele de apa si canalizare in Ghioroc, Cuvin,
Minis, Paulis si Lipova

Valoare totala a investitiei: 30.192.862,41 LEI (fard TVA), conform C.R.F. din
27.11.2017.

Antreprenor: UNIVRO S.R.L.
Sector apa.:
= reabilitarea a 9,93 km de retele de apa in Ghioroc, Cuvin, Minis, Paulis si

Lipova,
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= extinderea cu 13.71 km a retelelor de alimentare cu apa din Cuvin, Paulis
si Lipova
= executarea a 17,09 km de aductiune api Vladimirescu-Ghioroc.

Sector canalizare:

= reabilitarea a 2,42 km de retele de canalizare din Lipova,
= extinderea cu 31,60 km a retelelor de canalizare in Ghioroc, Cuvin, Minis,
Pzulis si Lipova,
= 3,28 km conducte de refulare in Ghioroc, Cuvin si Minis,
= 5 Statii de Pompare Apé Uzata in Ghioroc, Cuvin, Minis si Paulis,
= 3 Statii de Ridicare Presiune Apa Potabild in Lipova,
La data de 22.11.2017 a fost emis P.V. Receptie Finald nr. 23150.

Certificatul de Receptie Finali a fost emis de ciatre Biroul INGINER la data
de 27.11.2017.

CL 11 - Statie de epurare noui Nadlac

Valoare finala de contract: 9.992.593,04 LEI (fiard TVA), conform C.R.F din
16.12.2022.

Antreprenor: Asocierea ADISS S.A. si RADEXIM TRANS S.R.L

Contractul de lucréri a vizat construirea unei statii noi de epurare, proiectati
pentru o populatie de 8.000 locuitori echivalenti la un debit mediu de 1.373 mc/zi.

La data de 15.12.2022 a fost emis P.V. Receptie Finali nr. 25359.

Certificatul de Receptie Finald a fost emis de ciatre Biroul Supervizare
Luecrari la data de 16.12.2022.

CL13 - Statie de Epurare Pecica
Antreprenor: Asocierea Hidroconstructia SA - Probit SRL

Valoare totala a investitiei: 15.183.702,02 LEI (fiara TVA), conform C.R.F. din
30.03.2017.

= Contractul a vizat construirea unei statii de epurare proiectatd pentru o
capacitate de 13.500 persoane echivalente, la un debit mediu de 2.962
mc/zi.

La data de 28.03.2018 a fost emis P.V. Receptie Finala nr. 6314.

Certificatul de Receptie Finala a fost emis de catre Biroul INGINER la data
de 30.03.2017.

CL14 - Modernizare statie de epurare Siria
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Valoare contract: 8.819.168,89 LEI (fird TVA), conform C.R.F. din 23.12.2022.
Antreprenor: ADISS S.A.

Contractul a vizat construirea unei statii de epurare mecano-biologice proiectata
pentru o capacitate 7.000 de persoane echivalente, la un debit maxim zilnic de
2.184 mc/zi.

La data de 22.12.2022 a fost emis P.V. Receptie Finala nr. 25879.

Certificatul de Receptie Finala a fost emis de cétre Biroul Supervizare Lucriri la
data de 23.12.2022.

2. PROIECT: Sprijin pentru pregitirea aplicatiei de finantare si a
documentafiilor de atribuire pentru proiectul regional de dezvoltare a
infrastructurii_de_apd si apd uzatd din judeful Arad, in perioada 2014-
2020, cod SMIS 2014+ 106397

Contractul de Finantare Nr. 140/16.11.217
Data de semnare: 16.11.2017
Data finalizare:  31.12.2026 (Conform Notificarii AM nr. 24453/25.02.2026)

Valoare contract: 7.282.084,03 LEI (fard TVA)

Parti: Ministerul Dezvoltérii Regionale, Administratiei Publice si
Fondurilor Europene in calitate de Autoritate de Management

Compania de Apd Arad S.A., in calitate de Beneficiar

Valoare totala eligibila —7.282.084,03 LEI (1.620.617,80 Euro) (fard TVA), din
care:
= (99%) finantare nerambursabild acordatd de AM/OI - 7.209.263,16 LEI

(1.604.411,62 Euro), formata din contributii de la:
* (85%) Fondul de Coeziune — 6.189.771,41 LEI (1.377.525,13

Euro),
* (14%) Bugetul de Stat — 1.019.491,75 LEI (226.886,48 Euro),
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= (1%) cofinantare Compania de Apa Arad S.A - 72.820,87 LEI (16.206,18
Euro).

Sume alocate din fonduri publice nationale conform QUG nr. 60/2020: 4.524.000
LEI (1.006.809,99 Euro) (fara TVA).

Valoarea totald a Proiectului este de 14.049.240 LEI (3.126.639,07 Euro) (cu
TVA).

Proiectul Sprijin pentru pregdtirea aplicatiei de finantare §i a documentatiilor de
atribuire pentru proiectul regional de dezvoltare a infrastructurii de apd si apd
uzatd din judetul Arad, in perioada 2014-2020 are ca obiectiv general elaborarea
documentatiilor necesare in vederea obtinerii finantirii proiectului de investitii
din fondurile europene destinate perioadei de programare 2014-2020,
asigurandu-se, astfel, continuarea strategiei locale pentru dezvoltarea sectorului
de apa si apa uzati si indeplinirea obligatiilor Tratatului de Aderare a Romaniei
la Uniunea Europeana.

Finantarea a fost obtinutd In scopul contractirii asistentei tehnice care sprijind
Compania de Apd in vederea pregitirii aplicatiei de finantare si a documentatiilor
de atribuire pentru proiectul regional de dezvoltare a infrastructurii de apa si apa
uzatd din judetul Arad.

in data de 05.04.2023, Compania de Api Arad S.A. si Asocierea Romair
Consulting SRL&Complex Design SRL&Cirrus Project SRL au semnat
Contractul de servicii nr. 2.

Obiectivul general al contractului de asistentd tehnicd consta in furnizarea de
servicii specializate de proiectare, asistentd tehnica pentru supervizarea lucrarilor,
management de proiect pe toatd durata de implementare a contractului si include
3 activitati:

Activitatea I - Asistentd Tehnici pentru actualizarea Aplicatiei de Finantare
si elaborarea documentatiilor de atribuire (8.163.970 LEI)

Principalele actiuni:

» Actualizarea Studiului de Fezabilitate care va contine inclusiv: Analiza
economico — financiard (analiza cost — beneficiu), Analiza institutionald,
Studiul de Impact de Mediu;

» Completarea, transmiterea si aprobarea formularului de aplicatie pentru
obtinerea finantérii Proiectului regional de dezvoltare a infrastructurii de api
si apd uzatd din aria delegarii, Etapa 2022 — 2027, cofinantat din Fondul de
Coeziune al Uniunii Europene.
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Activitatea I este finantata prin Programul Operational Infrastructurd Mare 2021-
2020 - AP 3.

Activitatea II - Asistentd Tehnici pentru managementul proiectului
(9.218.127 LEI)

In cadrul Activitatii II, Consultantul va avea obligatii privind:

» sprijin pe perioada deruldrii procedurilor de atribuire a contractelor din
proiect

» actualizarea Master Planului Regional

» actualizarea Devizului din Proiect si Studiului de fezabilitate conform
prevederilor HG 907/2016

» informarea si publicitatea proiectului

» activitdtile de dezvoltare a GIS

Prestarea acestor activitdti va acoperi o lungime cumulatid de sisteme de

alimentare cu apa si apa uzatd de 1000 km +/- 10%, incluzind toate obiectivele
aferente (captdri, gospoddrii de apd, cimine vane, cimine vizitare, statii de
pompare, statii de epurare).

Activitatea III - Asistents Tehnica pentru supervizare ( 31.287.738 LEI)

Asistenta tehnicd din partea proiectantului pe parcursul executiei lucrarilor in
conformitate cu prevederile Legii 10/1995

Consultantul va asigura serviciile de asistentd tehnica din partea proiectantului
pentru Entitatea Contractantd in conformitate cu legislatia in vigoare pentru
contractele de executie lucrari din cadrul Aplicatiei de Finantare aprobati.

Activitafi specifice de Supervizare conform HG nr. 1/2018

Consultantul va activa in calitate de Supervizor care va gestiona si superviza
contractele de lucrari cuprinse in Proiect si va executa toate indatoririle
»Supervizorului”’, asa cum este specificat in HG nr. 1/2018, si fazele de
preconstructie, constructie si post constructie.

Activitatea Il de Asistenta pentru Managementul Proiectului si Activitatea
IIT — Asistenta Tehnici pentru Supervizare sunt afectate de conditia
suspensivd, pana la aprobarea Aplicatiei de Finantare care va include bugetul
contractat pentru aceste activitati.

Compania de Apa Arad S.A. a primit, analizat si aprobat varianta finali a
Studiului de Fezabilitate. In prezent Studiul de Fezabilitate se afld in curs de
analiz la autoritatea abilitata.
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Proiect: Digitalizarea infrastructurii de apa si apd uzata a operatorului
regional in municipiul Arad-contorizare inteligenti <cod SMIS2014+> 157933

Proiectul a fost depus spre finantare in cadrul Programului Operational
Infrastructurd Mare- Axa Prioritard 3 Dezvoltarea infrastructurii de mediu in
conditii de management eficient al resurselor, Obiectivul Specific (OS) 3.2
Cregterea nivelului de colectare si epurare a apelor uzate urbane, precum si a
gradului de asigurare a alimentdrii cu apa potabila a populatiei, Componenta 1 —
Instituirea unor méasuri pentru proiectele de infrastructurd de apa si api uzati, in
vederea digitalizarii infrastructurii operate de cétre operatorii regionali.

Contractul de Finantare Nr. 1978/1.03.2023

Ministerul Investitiilor si Fondurilor Europene, in calitate de Autoritate de
Management pentru Programul Operational Dezvoltare Durabila si Compania de
Apd Arad S.A., in calitate de Beneficiar au semnat Contractul de Finantare Nr.
1978/1.03.2023.

Valoare totald eligibila — 9.896.200 LEI (firda TVA), din care:

= 94% finantare nerambursabild — 9.302.428 LEI, formati din contributii de
la:
= 85% Fondul de Coeziune — 7.907.063,80 LEI,
* 13% Bugetul de Stat — 1.209.315,64 LEI,
= 2% Bugetul autoritétilor locale din aria proiectului — 186.048,56 LEI ;
= 6 % finantare Compania de Ap3 Arad S.A. — 593.772 LEL
Proiectul Digitalizarea infrastructurii de apa si apd uzata a operatorului regional

in municipiul Arad-contorizare inteligentd este un proiect integrat care contine
atat componente hard, cét si componente soft, obiectivul general al acestuia fiind
reprezentat de cresterea gradului de digitalizare al operatorului regional C.A.A.
S.A. la nivelul Microsistemului Arad.

Obiective specifice: OS1 - reducerea pierderilor sistemului si OS2 - optimizarea
costurilor.

Rezultate asteptate:

In vederea cresterii gradului de digitalizare a Microsistemului Arad, se propune
inlocuirea/instalarea:

= unui numiér de 11.030 contoare inteligente de apa rece, Dn20;

= unui numir de 657 contoare inteligente de apa rece, Dn32;

= unui numir de debitmetre electromagnetice de insertie, Dn150/200/250;
= unui numér de 10 loggeri de presiune;
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unui sistem de citire la distantd (echipat cu o componenta software dedicati,
capabila sd integreze pana la 15.000 de contoare);

unui sistem GPS (baza+rover+2 tablete);

unui numér de 2 debitmetre electromagnetice portabile;

unui numar de 5 terminale portabile (prin care sd se faca accesul la sistemul
de contorizare inteligent dezvoltat);

unui numér de 2 cuple optice pentru programarea contoarelor inteligente;
unui numdr de 2 interfete de verificare metrologicd (pentru introducerea
contoarelor inteligente iIn modul de verificare metrologic;

= unui numdr de 2 servere.

444 0

48

Proiectul a fost implementat cu succes, fiind finalizat la data de 31.12.2023

3. PROIECT: Panouri fotovoltaice pentru producerea energiei din surse
regenerabile la nivelul infrastructurii de apd si apd uzati a operatorului
regional Compania de Apd Arad SA

Prin implementarea proiectului de producere a energiei electrice din surse
regenerabile se urmareste cresterea gradului de energie electrica produsi din surse
regenerabile la nivelul Roméniei si, asadar, contributia la atingerea tintelor
privind lupta impotriva schimbarilor climatice, prin minimizarea emisiilor
specifice de CO2 echivalent agregate la nivel national. Intrucat costurile cu
energia electricd au un impact semnificativ asupra rezultatului exercitiului, se
impune o reducere a costurilor de exploatare. In acest sens au fost identificate
locurile de consum al céror necesar de energie electricd are o pondere
semnificativd la nivelul conturului energetic si implicit asupra rezultatului
economic al operatorului Compania de Apa Arad si s-a propus construirea a doui
centrale pentru producerea energiei electrice din surse regenerabile avand o
putere instalatd unitard de 399,75 kWp, in amplasamentele Uzinei de Apa II si a
Statiei de Epurare Arad.

Obiectiv general

Cresterea capacitdtii de productie de energie din surse regenerabile prin
construirea a doud centrale fotovoltaice de citre COMPANIA DE APA ARAD,
in amplasamentele Uzinei de Apd II si a Statiei de Epurare Arad, in vederea
asigurarii unei ponderi cdt mai mari din necesarul de energie electricid ale
acestora.

Obiective specifice:

Crearea a doud centrale fotovoltaice cu putere instalata unitara de 399,75 kWp
pana la data 31.12.2023.
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Cresterea ponderii energiei din surse regenerabile in mixul total de energie, prin
investitii In capacitati de producere a energiei electrice din surse regenerabile de
energie, corelat cu eliminarea carbunelui din mixul energetic pana in 2032 — RST
2019, 2020;

------

la nivel national;

Cregterea securititii energetice prin diversificarea surselor de productie si
reducerea dependentei de importuri.

Contractul de finantare nr. 2216/30.05.2023

Parti: Ministerul Investitiilor i Fondurilor Europene in calitate de Autoritate de
Management si Compania de Apd Arad S.A., in calitate de Beneficiar

Valoarea totald a Contractului de Finantare este de 5.953.709,20 lei (1.203.231,38
Euro)(TVA inclus).

Valoarea totald eligibild este de lei 5.003.116,98 lei (1.011.118,81 Euro) (fara
TVA), din care:

= (94%) finantare nerambursabild — 4.702.929,96 lei (950.451,68 Euro),
formatd din contributii provenite de la:
* Fondul de Coeziune(85%) —3.997.490,47 lei (807.883,93 Euro),
= Bugetul de Stat (13%) — 705.439,49 lei (142.567,75 Euro),

= (6%) finantare Compania de Apa Arad S.A. — 300.187,02 lei (60.667,12
Euro).

Proiectul a fost implementat cu succes, fiind finalizat la data de 31.12.2023

4. PROIECT: Imbunititirea _managementului _calitativ _al _réurilor
transfrontaliere: Cris (Koros), Mures (Maros) si Tisa (Tisza), eMS:

ROHU 208 — Acronim AQUALITY

Proiectul este implementat prin Programul Interreg V-A Romania-Ungaria
2014-2020, Axa prioritara 1, Prioritatea de Investitii 6/b, in cadrul
parteneriatului intre Compania de Apa Arad S.A. - Lider (Partener 1), Szegedi
Vizmu Zrt. - Partener 2 i Administratia Locald Algyo — Partener 3 si este
finantat de Uniunea Europeana prin Fondul European de Dezvoltare
Regionala si cofinantat de statele partenere in program, Romania si Ungaria.

Valoarea totala a proiectului este de 3.093.801,24 euro inclusiv TVA.

Proiectul vizeazd in special ,,imbunétitirca managementului calitativ al
raurilor transfrontaliere: Cris , Mures si Tisa", in 6 puncte de masurare
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interregionale, 4 in Romania §i 2 in Ungaria, afectate pozitiv, dupa finalizarea
proiectului.

Obiectivele:

— Proiectul oferd o abordare integrata pentru intreaga zona transfrontaliera
Romania-Ungaria cu obiective si activitati integrate;

— Protectia comuna a raurilor Crig, Mures si Tisa - prin investitii in
infrastructura a 4 statii de epurare din Romania si 2 statii de epurare din
Ungaria;

— Monitorizarea §i raportarea - prin activitati de supraveghere a calitatii
apelor uzate evacuate din statiile de epurare din Romania, dar si activitati
de cercetare privind efectele investitiilor realizate de partenerul din
Ungaria;

5. PROIECT: Prima conectare la sistemul public de alimentare cu apd
si/sau de canalizare

In luna iunie 2023, CAA S.A. a depus la Administratia Fondului de mediu o cerere
de finantare pentru un Proiect care vizeaza executia lucrdrilor de bransare si
racordare a consumatorilor cu venituri reduse de pe raza judetului Arad, in numir
estimat de 568 de gospodarii.

Compania de Apa Arad S.A., In calitate de beneficiar, si Administratia Fondului
pentru Mediu (AFM), in calitate de finantator al Investitiei 3. Sprijinirea
conectdrii populatiei cu venituri mici la refele de alimentare cu apd si/sau
canalizare existente, finantatd prin Componenta 1: Managementul apei, au
semnat Contractul de Finantare nr. 356/PC/30.05.2024, pentru Proiectul Prima
Conectare la Sistemul Public de Alimentare de Apa si/sau Canalizare, cod
proiect - MAPC01202350200011.

Perioada de implementare a Proiectului este de 36 de luni, dar fird a depisi data
de 30.06.2026, aceastd perioadd cuprinzdnd si activitdti realizate inainte de
semnarea contractului de finantare.

Obiectivul specific este reprezentat de cresterea gradului de acces al populatiei
la serviciul public de apa si canalizare. Astfel, Proiectul prevede lucrari de
bransare a gospodariilor vulnerabile, la sistemul public existent de alimentare cu
apd si lucrari de racordare a gospodariilor vulnerabile, la sistemul public existent
de canalizare. Brangsamentele/racordurile propuse prin proiect se vor conecta la
infrastructura existentd de apd/apd uzata care are autorizatie de functionare.

In cadrul Proiectului sunt incluse 568 de gospodarii vulnerabile, din 23 de
localitati aflate pe teritoriul a 14 U.A.T.-uri, pentru care se vor realiza 476 de
bransamente de apd si 163 de racorduri de canal. Localititile vizate sunt:
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Municipiul Arad, Dorobanti, Ghioroc, Macea, Nadlac, Pancota, Pecica, Sintana,
Siria, Sofronea, Vladimirescu, Zadareni, Zarand, Zerind.

Valoarea totald eligibildi a Proiectului, care face obiectul finantarii
nerambursabile acordate prin Planul National de Redresare si Rezilientd, este de
maximum 5.303.124,40 lei, echivalentul a 1.077.980,36 euro, cu o intensitate a
sprijinului de 100 %.

Termenul de implementare este 30.06.2026.

II. Investitii si reparatii finantate din sursele proprii ale companiei fondul IID

In anul 2025 din sursele proprii ale companiei au fost realizate:

38.591.169
3.317.074
39.650.640

Principalele obiective de investitii ce s-au executat n anul 2025 sunt:

e Mirirea capacititii de inmagazinare rezervor 500 mc Halmagiu;

e Reabilitare statii de pompare Arad: Hatman Arbore, Clopotului, Baba
Novac, Agricultorilor, Fagului, Fantinii, Independentei, Panselei, Sp3,
Sp8, mun. Arad;

e Montare hidranti noi pe retelele de apa iIn Mun Arad;

e Reabilitare canalizare menajera, str. Lipovei, str. Pastorului, mun. Arad,

e Statie ridicare presiune Crocna com. Dieci;

¢ Reabilitare brangamente ap;

e Reabilitare retea inalta presiune mun. Arad. Str. Zalau
Sighisoara , mun. Arad;

e Miarire capacitate bransament electric SPAU 6, mun. Arad;

e Reabilitare aductiune front captare Vinga;

e Reabilitare Uzina de Apa Pecica;

e finlocuire contoare foraje Front Captare Nord, Arad;

e Reabilitare SP 10;

e Mairirea capacitatii cu un foraj Bocsig;

e Alimentare cu apa potabild in localitétile: Tisa Noua, Fiscut, Firiteaz si
Hunedoara Timisani;

e Mirire capacitate captare, tratare microsistem Ineu;

e Reabilitare front captare Savarsin;
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e Mairire capacititii sistemului de alimentare cu apa Sagu;

e Reabilitare colector menajer str. Poetului;

o Reabilitare Uzina de apa Lipova;

e Reabilitare colector menajer descarcare Statie de Epurare;

e Digitalizarea infrastructurii de apa si apa uzata in UAU-urile aflate in aria
de operare;

e Marire capacitate conducta refulare SPAU Clopotului;

e Achizitia de noi pompe atat pentru activitatea de apa cat si pentru cea de
canalizare;

MEDIU SI SANATATE

Compania de Apa Arad S.A. isi desfasoard activitatea in deplini
conformitate cu legislatia si reglementirile de mediu in vigoare, adoptind
principii fundamentale ale dezvoltarii durabile, precum prevenirea poludrii la
sursd, utilizarea eficientda a resurselor naturale si aplicarea consecventi a
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principiului ,,poluatorul plateste”. Prin aceste masuri, compania urmdreste
protejarea componentelor de mediu — aer, apd si sol — reducerea pierderilor
tehnologice si conservarea resurselor naturale, In vederea asigurarii echilibrului
ecologic si a protectiei generatiilor viitoare.

Obiectivele de mediu ale companiei:
- Utilizarea rationala, eficienti si responsabila a resurselor naturale;

- Reducerea si, pe cat posibil, eliminarea impactului negativ asupra mediului
inconjurator;

- Implementarea si utilizarea tehnologiilor moderne de epurare, in
conformitate cu standardele europene si cerintele de reglementare;

- Dezvoltarea si aplicarea unor solutii eficiente pentru gestionarea, tratarea
si valorificarea ndmolurilor rezultate din procesul de epurare;

- Monitorizarea continud a factorilor de mediu si evaluarea riscurilor, prin
implementarea unui sistem de management de mediu eficient si durabil;

- Cresterea gradului de colectare si epurare a apelor uzate, prin investitii
constante In infrastructura de apa si canalizare, in scopul protejarii si
conservarii mediului Inconjurétor.

In paralel cu obiectivele de mediu, compania acorda o importantd majora
protejarii sdnatatii publice si a propriilor angajati. Asigurarea unei ape potabile
sigure, de calitate, accesibild tuturor consumatorilor, reprezinti o prioritate
strategicd, realizatd In conformitate cu cele mai stricte standarde nationale si
europene in domeniu.

Directii de actiune in domeniul sanitatii:

- Modernizarea continui a sistemelor de monitorizare a calititii apei potabile
si a apelor uzate;

- Asigurarea respectdrii stricte a parametrilor de potabilitate prevazuti in
legislatia si normativele in vigoare;

- Implementarea si dezvoltarea programelor integrate de monitorizare a
calitdtii apei potabile, precum si a proceselor de colectare si epurare a
apelor uzate, contribuind astfel la cresterea nivelului de siguranti sanitar
pentru intreaga populatie;
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- Consolidarea culturii organizationale privind prevenirea riscurilor sanitare
si protectia sandtatii publice.

Monitorizarea calitatii apei potabile:

- Participarea la scheme de intercomparare pentru treapta tertiara a calititii
si obtinerea de rezultate conforme, inclusiv scoruri z favorabile pentru
toate incercarile acreditate;

- Cresterea permanentd a competentei Laboratorului de Incercari Apa
Potabild, prin dezvoltarea profesionald continud a personalului si
imbunatatirea calitatii serviciilor furnizate;

- Consolidarea culturii calitétii si constientizarea importantei respectarii atat
a cerintelor clientilor, cat si a cerintelor de reglementare aplicabile;

- Numidrul total de incercéri efectuate de cétre laborator in perioada ianuarie
— decembrie 2025, pentru clienti interni si externi, este de 9.831 conform
tabelului de mai jos.

TOTAL

INDICATOR INDICATORI

Turbiditate 463
Conductivitate 408
pH 408
Amoniu 408
Nitriti 519
Oxidabilitate 272
Duritate totald 272
Cloruri 272
Sulfat 272
Nitrati 519
Fier 408
Mangan 272
Arsen 362
Clor liber rezidual 460
Nr.de colonii la 22°C 519
Nr.de colonii la 37°C 519
Bacterii coliforme 706
Escherichia coli 706
Enterococi 706
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Clostridium

perfringens 139

Miros 408

Gust 408

Culoare 408
TOTAL 9.831

In cadrul programului de monitorizare a deversarilor de ape uzate in reteaua
de canalizare si a procesului de tratare a apelor uzate in statiile de epurare, in
perioada ianuarie-decembrie 2025 au fost realizate o serie de activitdti si
obiective esentiale pentru asigurarea conformitatii si protectiei mediului:

-Mentinerea indeplinirii tuturor conditiilor necesare pentru péstrarea
acreditirii RENAR a Laboratorului de Incerciri Apa Uzati, in conformitate cu
cerintele standardelor in vigoare;

-Participarea la scheme de intercomparare pentru treapta tertiard de epurare,
cu obtinerea de rezultate satisfacétoare, respectiv scoruri z favorabile pentru toate
incercarile acreditate;

-Dezvoltarea continud a competentelor profesionale ale personalului din
cadrul Laboratorului de Incercari Apa Uzati, cresterea calititii serviciilor oferite
si consolidarea culturii organizationale privind importanta respectirii cerintelor
clientilor, precum si a cerintelor de reglementare aplicabile;

-Imbunititirea permanenti a proceselor de analizi si control al calititii apei
uzate, 1n scopul cresterii eficientei operationale si a performantei de mediu;

- Asigurarea conformarii cu cerintele legale si de mediu aplicabile activititilor
de colectare, tratare si evacuare a apelor uzate.

Numirul total de incercari efectuate de catre laborator in perioada ianuarie
— decembrie 2025, pentru clienti interni si externi, este de 21.268 conform
tabelului de mai jos.

s Denumire parametru TOLAL
crt. INDICATORI
1. Turbiditate 1.757
2. | pH (25°C) 2.124
3. | Rezidiu filtrabil 1a 1050C 705
4. | Amoniu 2.149
5. Azotati 851
6. | Azotiti 38
7. Azot total 1.194
8. Fosfor total 2.144
9. CCOCr 2.190
10. | CBO5 2.144
11. | Detergenti MBAS 720
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Substante extractibile

610
13. Cloruri 180
14. | Metale 596
15, Sulfaj:l, sulfuri, sulfiti, 174
fenoli
16. | Cianuri, floruri 32
17. | Biologie 2.134
18. | pH n&mol 492
19. | MTS nimol 492
20. | Vol la 30 minute 492
21, U:nndltate, substanta uscatd 20
namol
2. Sgbstante ?rgamce, 20
minerale namol
23. | Fosfor total nimol 10
24. | Total 21.268
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CONTROLUL INTERN MANAGERIAL ST GESTIONAREA
RISCURILOR

Conform OSGG nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern
managerial al entitétilor publice, in cadrul Societitii Compania de Apa Arad SA
s-a implementat si se mentine Sistemul de Control Intern Managerial.

A fost constituitd Comisia de monitorizare, coordonare si indrumare
metodologicd a dezvoltirii SCIM al CAA prin Dispozitia nr. 227/23.12.2010,
reactualizatid cu Dispozitia nr. 655/11.06.2024, condusd de un presedinte si
compusé din conducitorii locurilor de munca din prima linie de conducere din
cadrul CAA. Secretariatul tehnic al Comisiei este asigurat de Compartimentul
Control Calitate.

Standardul 8 - Managementul riscului — managementul riscului este
gestionat cu atentie deosebitd, deoarece este in stransa legiturd cu indeplinirea
obiectivelor societdtii. Astfel, conducétorul entitétii publice instituie si pune in
aplicare un proces de management al riscurilor, care si faciliteze realizarea
eficienta si eficace a obiectivelor societitii.

Gestionarea riscului in cadrul CAA se face conform procedurii de sistem
PS-CI - 05 Managementul riscului.

Au fost identificate si inregistrate in Registrele de risc toate riscurile
aferente activitatilor desfasurate in cadrul CAA, de cétre responsabilii de risc a
entitatilor functionale. Registrele de risc se transmit secretariatului tehnic al
Comisiei de monitorizare si se centralizeaza in Registrul de risc al CAA care se
actualizeaza semestrial.

Fiecare entitate functionala si-a stabilit si implementat mésuri de control in
vederea Tmpiedicérii producerii riscurilor, masuri centralizate in formularul FS-
CI-05-04 Planul pentru implementarea mésurilor de control.

Prin aplicarea mésurilor de control la nivelul fiecdrui loc de munci, a fost
redusd expunerea la risc astfel incét a fost posibila clasarea unui numar de riscuri
din totalul riscurilor stabilite initial la implementarea SCIM.

In cadrul CAA, la 31.12.2025, situatia este urmatoarea: s-au identificat
437 riscuri identificate asociate activititilor din care 437 riscuri acceptate.

Péna la aceastd dati nici unul din riscurile identificate si acceptate nu s-a
produs, masurile de control luate pentru fiecare loc de muncd dovedindu-se
eficiente.
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Gestionarea riscurilor la nivelul Companiei de Apa Arad S.A.

Conform OSGG nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern
managerial al entitafilor publice, in cadrul Societatii Compania de Apa Arad SA
s-a implementat si se mentine Sistemul de Control Intern Managerial.

Astfel, la nivelul Companiei de Apa Arad SA exista:
— Comisia de monitorizare, coordonare si indrumare metodologica a dezvoltarii

SCIM al CAA prin Dispozitia nr. 227/23.12.2010, reactualizatd cu Dispozitia
nr. 655/11.06.2024. Secretariatul tehnic al Comisiei este asigurat de
Compartiment Control Calitate;

— Programul de dezvoltare al sistemului de control intern managerial in cadrul
CAA pentru anul 2025 nr. 174/09.01.2025;

Procesul de management al riscurilor este organizat si monitorizat, in
cadrul CAA, in anul 2025, situatia se prezintd dupa cum urmeazi: 437 riscuri
identificate asociate activitatilor din care: 437 acceptate. Pana la aceasti dati nici
unul din riscurile identificate si acceptate nu s-a produs, mésurile de control luate
pentru fiecare loc de munci dovedindu-se eficiente.

In urma centralizirilor ficute de Secretariatul tehnic al Comisiei de
monitorizare din cadrul CAA cu privire la riscurile de coruptie, s-a constatat ca
in cadrul CAA nu au fost identificate riscuri de coruptie.

Procedurile operationale aferente activitatilor procedurale inventariate sunt
elaborate in proportie de 100%.

Este stabilit un sistem de monitorizare si raportare a performantelor, pe
baza indicatorilor asociati obiectivelor specifice. Total obiective specifice — 144,
total activitifi — 310, total indicatori de performantd —165.

La 31.12.2025, sistemul de control intern managerial al Companiei de
Apa Arad SA este implementat gi mentinut in conformitate cu standardele
cuprinse in OSGG 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern
managerial al entitétilor publice.

COMUNICARE CULTURA ORGANIZATIONALA

in 2025, Compania de Api Arad S.A. si-a continuat demersurile de a
mentine o imagine transparentd si pozitivd, asigurand accesul liber al cetétenilor
la informatii de interes public privind activitatea operatorului.
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Principalul obiectiv al activititilor de comunicare a fost consolidarea
increderii clientilor in calitatea serviciilor oferite, Imbunititirea dialogului cu
acestia, monitorizarea perceptiei publice, precum si promovarea valorilor de
responsabilitate sociala si protectie a mediului.

Rolul Compartimentului de Comunicare:

Compartimentul Informare Publicd si Relatii cu Mass Media a avut
responsabilitatea principald de a gestiona fluxul de informatii cétre public si
mass-media. Activititile de mediatizare au inclus eliberarea de comunicate de
presd, raspunsuri la solicitdri In conformitate cu Legea 544/2001, utilizarea
intensiva a canalelor online si organizarea de evenimente dedicate.

Strategie de Comunicare:

Strategia a pus un accent deosebit pe dezvoltarea comunicarii online, prin
publicarea frecventd de postéri pe pagina oficiala de socializare a Companiei de
Apd Arad. De asemenea, s-au intensificat eforturile de promovare a paginii pentru
a creste vizibilitatea si interactiunea cu utilizatorii.

Activitdti Specifice de Informare Publica:

Lansare platforma MyAccount

Compania de Apa Arad a pus la dispozitia clientilor sdi un nou serviciu
digital — MyAccount, o platforma online moderna care faciliteazd accesul rapid
si sigur la informatiile legate de serviciile de ap3 si canalizare.

Prin intermediul MyAccount, utilizatorii isi pot crea un cont personal, prin care
beneficiaza de urmatoarele avantaje:

- vizualizarea facturilor emise si a istoricului de plati;

- efectuarea plétilor online, In orice moment al zilei;

- acces la istoricul colaboririi cu Compania de Apa Arad;

- o comunicare mai rapida si eficientd cu furnizorul de servicii.

Prin lansarea acestei platforme, Compania de Apd Arad continud procesul de
digitalizare si isi reafirmé angajamentul de a oferi clientilor séi servicii c4t mai
accesibile, rapide si transparente.
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Modernizarea Infrastructurii de Masurare (Inlocuire Contoare):

- Distribuirea comunicatelor oficiale catre mass media privind procesul de
inlocuire a contoarelor de apa, astfel incat informarile sd ajungi la
utilizatorii serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.

Informatii detaliate despre beneficiile contoarelor moderne, calendarul lucrarilor
programate si masurile de sprijin pentru utilizatori.

- Cresterea transparentei, informarea corectd a populatiei despre
.. : memeeses modernizare si reducerea potentialelor
neintelegeri.

Continuarea activititii de Tinlocuire
contoare mecanice cu contoare noi, cu
citire la distanta.

Proiectul ,,Digitalizarea infrastructurii de
apa si apd uzatd a operatorului regional in
municipiul Arad — contorizare inteligenta”,
in valoare de peste 14 milioane lei, fara
TVA, a continuat si in judet. In total, 14200
contoare au fost inlocuite, in UAT-urile din
aria de operare a Companiei de Apa Arad

— Ineu, Pecica, Nadlac, Siria.

Mentenanta Retelelor de Apa :

- Informarea publicului despre interventiile tehnice la retelele de distributie
a apei potabile, In diverse zone de deservire.

- Canale: Comunicate de presa, postiri pe retelele de socializare.

- Continut: Specificarea locatiei, perioadei estimative, a posibilelor efecte
asupra utilizatorilor (scidere presiune, apa tulbure) si a recomandirilor
practice.

- Impact: Asigurarea transparentei In activitdtile de mentenanti esentiale
pentru calitatea apei, minimizarea inconvenientelor pentru consumatori.

Promovarea Paginii de Facebook:

- Actiune: Intensificarea eforturilor de promovare a paginii oficiale de
Facebook prin campanii publicitare si postari regulate.
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- Rezultate: Cresterea numdrului de urmaritori cu 20% in perioada
respectivd. Feedback-ul primit a fost pozitiv.

- Impact: Consolidarea imaginii companiei ca serviciu de Incredere,
transparent si accesibil publicului prin intermediul platformelor online.

Video Explicativ - Plata Online:

Actiune: Realizarea si distribuirea unui videoclip explicativ pe pagina de
Facebook, detaliind pasii pentru plata online a facturilor de api si canalizare.

Continut: Informatii despre platforma digitald, beneficiile si siguranta platii
electronice.

Rezultate: Videoclipul a fost vizionat de peste 10.000 de utilizatori.

Impact: Facilitarea platii pentru consumatori, contribuind la reducerea
aglomeratiei la ghisee si la modernizarea serviciilor oferite.

Actiuni dedicate Zilei Mondiale a Apei:

- Actiune: Organizarea de activititi educationale si de constientizare cu
ocazia Zilei Mondiale a Apei.

- Evenimente: Vizite ghidate la uzina de apid pentru elevi, studenti si
reprezentanti ai comunitétii; distribuirea de materiale informative; sesiuni
de intrebéri si raspunsuri.

- Impact: Promovarea importantei conservirii resurselor de apd si a
procesului de tratare a apei potabile.

Comunicare in Situatii de Avarie:

- Actiune: Transmisia rapida si transparentd de informatii publicului privind
interventiile pentru remedierea avariilor apérute la reteaua de distributie a
apei.
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- Impact: Informarea consumatorilor despre masurile luate si minimizarea
disconfortului resimtit de utilizatori.

Investitii in Infrastructura de Apa - Finalizarea Modernizirii Statiei de
Pompare Cruceni:

- Actiune: Finalizarea lucrérilor de reabilitare a Statiei de Pompare a apei
potabile din localitatea Cruceni.

- Detalii Tehnice: Inlocuirea pompelelor vechi cu un set Grundfos format din
trei pompe moderne, echipate cu convertizoare de frecventa.

- Beneficii: Imbunétitirea calitatii serviciilor de alimentare, crearea unui
sistem mai eficient i fiabil, gestionarea eficientd a consumului de energie,
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adaptabilitate la fluctuatiile cererii, reducerea costurilor operationale si
minimizarea impactului asupra mediului.

Investitii in Infrastructura de Canalizare — Reabilitarea Retelei din Zona Str.
Lipovei:
- Actiune: Finalizarea reabilitdrii retelei de canalizare din zona strizii
Lipovei, in cadrul unui proiect important de investitii.

- Detalii Tehnice: Inlocuirea conductei din beton (@400 mm, L=1.100 m)
cu o conductd noud din ceramicid (3600 mm, L=1.100 m), pe tronsonul
strada Arges - strada Pastorului.

- Beneficii: Utilizarea unui material ceramic recunoscut pentru durabilitate,
rezistenta la coroziune chimica si uzurd, contribuind la cresterea calititii
serviciilor si la protejarea mediului. Continuarea demersurilor de
modernizare a infrastructurii edilitare a oragului.

Intretinere Sistem Canalizare — Curitarea Rigolelor Pluviale:

- Actiune: Echipele CAA au desfasurat lucréri de intretinere a sistemului de
canalizare, avand ca obiectiv curdtarea rigolelor de colectare a apelor
pluviale.

- Detalii: Lucrarile s-au concentrat pe zona strizii Mihail Kogélniceanu,
unde au fost indepartate sute de kilograme de nisip, pdmant si depuneri.
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- Importantd: Asigurarea bunei functiondrii sistemului de canalizare,
prevenirea acumuldrilor de apa pe carosabil in timpul ploilor abundente si
mentinerea capacititii de preluare a retelei.

o
=

Campanie de Constientizare privind pericolul pe care il reprezinti
servetelele umede pentru sistemul de canalizare:

- Actiune: Realizarea si distribuirea unui comunicat de presa si a unui post
pe pagina de Facebook pentru a constientiza cetéitenilor despre pericolul
reprezentat de aruncarea servetelelor umede in canalizare.

- Continut: Informatii despre greutatea masiva a blocajelor cauzate (25-30
kg/bloc) si cantitatea mare de deseuri extrase lunar (aproximativ 30 tone).
Reamintirea clara ca doar hartia igienica trebuie aruncati in toaleta, restul
(servetele umede, télpaldi, etc.) in cosul de gunoi.

- Impact: Incurajarea comportamentului corect de colectare, contribuind la
prevenirea blocajelor si la protejarea infrastructurii de canalizare si a
mediului.

Creare Reels pentru pagina de Facebook a Companiei de Apd Arad :
1.  Se poate bea apa de la robinet in Arad? — 20 de mii vizualizari
2 Apa potabila are o sursd sigurd si constantd. — 11 de mii vizualizéri
3. Cat costd apa din Arad? 17 de mii vizualizari
4

Cum plétim online apa? Cum aflii anunturile CAA? 13.7 de mii vizualizari
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Da follow/like paginii CAA sa fii informat la timp 1.6 de mii vizualizari

Reel Ziua Mondiala a Apei — 4 de mii vizualizéri

5

6

7. Toaleta ta NU este cos de gunoi! — 57.7 de mii vizualizari

8 Ce se intampla cui namolul de la Statia de Epurare — 9 de mii vizualiziri
9

Platforma My Account — 4 mii de vizualizari

10. Reeluri cu investitiile CAA — statie Crocna, pompe noi statia de epurare,
str. Lipovei, curdtare Kogélniceanu 3-5 de mii vizualizari

11.  Pe timpul verii reeluri cu apa/ mare/ hidratare — 2 de mii vizualizari

Mediatizare in Mass-Media:

Activitdtile si informatiile transmise de Compania de Apd Arad au fost
mediatizate si in mijloace de informare In masé: locale, regionale, nationale,
online. Mijloace de informare: Jurnal Arddean, Live Arad, Glasul Aradului,
SpecialArad, ARQ, Actualitati- Arad, TV Arad, LaStradaTv, Aradobiectiv.ro,
Radio Timisoara.

Activitatea Compartimentului Informare Publica si Relatii cu Mass-Media
din cadrul Companiei de Apa Arad, desfasuratd pe parcursul anului 2025, a
urmdrit asigurarea unei comunicéri constante, corecte si transparente cu publicul
si partenerii media. Prin actiunile realizate, compartimentul a contribuit la
informarea promptd a comunitdtii, la sustinerea proiectelor companiei si la
consolidarea unei relatii bazate pe incredere intre operator si utilizatori.
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INDICATORI CHEIE DE PERFORMANTA FINANCIARI SI NEFINANCIARI STABILITI CONFORM ANEXEI NR.
2a SI 2b LA HG NR. 639/2023 ST HOTARARII NR. 11 DIN 24.07.2024 A ADUNARII GENERALE A ASOCIATIEI
DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA APA CANALIZARE JUDETUL ARAD, PENTRU MONITORIZAREA

PERFORMANTEI CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AL COMPANIEI DE APA ARAD S.A

1. Indicatori financiari 01.01.2025 — 31.03.2025

. . Pondere | Pondere
Categorie Indicator pr[i);taer o Formula UM l::;ﬁ:::r ';:‘:;ﬁiti:: .2:;; ;Z apr;t)ata rea!;ozata
Cheltuieli
de capital
Rulaj Rata cheltuielilor de
debitor ct capital = Cheltuieli
231 de capital RD ct
s Rata 231/Total active :
politica de | cheltuiefilor | Total (Total active 8.78% | minim | 2% | "3 8 8
? de capital active imobilizate+Total
(calculat active
din raportul | circulante+cheltuieli
de situatii | in avans)
financiare)
Active Rata lichiditatii
Rata curente curente = Active I
Finantarea lichiditatii Datorii curente 5,47 minim | 1,5 100% 8 8
curente e, (circulante)/Datorii
curente
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Lichiditatea

curenta
Cifra de
afaceri Rata de rotatie a
netd creantelor = Cifra
de afaceri
Rata de | Creante la . _
Operatiuni |[rotatie  a |inceputde |NStCreante la| o | 727 1900 | inim | 20, | redlizat 4 4
’ creantelor | perioads | nceputul perioadei 100%
’ (TO) + Creante la
Creantela | finalul  perioadei
sfarsitde | (T1)/2]
perioada
Cifra de
afaceri
perioadi Rata de crestere a
curent cifrei de afaceri
Rata de nete = (Cifra de
Rentabitat | S22 2 e o | % | 4 [mom| 3% | TR s |
afaceri nete | Gifr3 de neta_anterior)/Cifra
afaceri de afaceri
perioads netd_anterior
anterioara
Politicade | 25 92| Dividende |Rata de platd a| o | 55009 | minim | 50% | 228 | 10 0
dividende | B%° . 2| platite dividendelor_ t =| L °| 100%
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dividende
platite_t/Profit net_t

Profit net

TOTAL PONDERE INDICATORI FINANCIARI

%

35

35

2.

Indicatori nefinanciari 01.01.2025 - 31.03.2025
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. . Pondere | Pondere
. . . Date Indicator Indicator Grad de .
Categorie Indicatori primare Formula U.M. realizat negociat raslizare aprf’z)ata rea!’llozata
INDICATORI OPERATIONALI
Consumul specific
de energie
electrica / mc de
Con§umul apa facturata in
specific de - .
energie anul t = Cantitatea maxim realizat
°rg de energie kWh/mc | 0,58 0,7 " 10 10
electrica / mec kWh/mc 100%
de apa con.symata pentru
facturata activitatea de apa
inanul t/
cantitatea de apa
facturata in anul t
Indicatori Consum
de medi energie
© u g Consumul specific
de energie
electrica / mc de
apa st
%n ergie facturata in anul t
) = Cantitatea de maxim realizat
electrica / mc energie consumata kWh/mc 0,69 KWh/mc 0,8 100% 10 10
de apa uzata . o
. pentru activitatea
epurata din d o
canalizare Eaps KZEIS T
anul t / cantitatea
de apa uzata
facturata in anul t
TOTAL PONDERE INDICATORI OPERATIONALI % 20 20

INDICATORI ORIENTATI CATRE SERVICH PUBLICE

53




QUG 10920141

'::r;::ntg tal Rata de retentie a
. " ' lientilor_t =
Indicatori | Rata de dlengor.t . . .
referitori la | retentie a E_Tﬁ;;?%:";?é;—tti % 100% minim 90% rﬁggzozt 20 20
clienti clientilor ) noi._t)/numar e
Numar de clienti_t-1
clienti noi
TOTAL PONDERE INDICATORI ORIENTATI CATRE o 20 20
SERVICII PUBLICE :
INDICATORI RESPONSABILITA‘!‘I SPECIFICE ACTIVITI\TII DE GUVERNAN]‘A CORPORATIVA
Instituirea
.. Confirmarea .
unui sistem 1 o i DANU | DA pa § ™l 4 4
de siguranta sdstarmulul 100%
a angajatilor
Indicatori
referitori la Numarul ; o
o Numar de instruiri
angajati total de in  materie de
Numarul de :,rr']ztt':r':; 'dne siguranta_t =
instruiri Tn ; Numarul total de | Numar — realizat
materie de 23:"2?5 instruiri Tn materie ore 20.620 minim 8.000 100% % 4
siguranta Sfactust o5 de siguranta care
par cursuf s-au realizat pe
vl parcursul anului

54




Numarul Numarul sedintelor
sedin;elor consiliului de
Numérul de | consiliului administratie_t =
reuni_u_ni a]e de . | Numarul sedintelor Nurpér 32 —— 12 realizat
Indicatori consiliului de | administratie | consiliului de | sedinte 100%
legati  de | administratie | sustinute administratie
guvernanta de-a lungul | sustinute de-a
corporativa anului lungul anului t
Stabilirea
wege Confirmarea .
politicilor de o realizat
gestionare a staalitt)ilgllc[)r DAING Bk DA 100%
riscurilor P
Numarul
total de ore
lucratoare Numarul de
pentru toti angajati cu
angajatii echivalent norma
conform intreaga_t =
Numar contract Numarul total de
Crearea de | echivalent ore lucratoare Rlarisr —_——
locuri  de | norma = pentru toti angajatii | 771,81 650 o
muncé intreaga de yrt:emarul de | conform angaja 100%
angajati lucrdicare contract_t/Numarul
pentru un de ore lucratoare
angajat care pentru un anvgajat
lucreaza cu | ©@r€ “chreaza_ cu
norma norma intreaga_t
intreaga
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Numarul

cadrelor Rata cadrelor
superioare superioare de
de conducere de sex
Rata cadrelor | conducere feminin_t =
. superioare de sex Numarul cadrelor .
Egalgitea de conducere | feminin superioare de % 40,00% 33,00% r?glolf/at 4 4
9 de sex conducere de sex °
feminin Numarul de | feminin_t/Numérul
cadre de cadre
superioare | superioare de
de conducere_t
conducere
TOTAL PONDERE INDICATORI RESPONSABILITATI o 25 55

SPECIFICE ACTIVITATII DE GUVERNANTA CORPORATIVA
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INDICATORI CHEIE DE PERFORMANTA FINANCIARI SI NEFINANCIARI STABILITI CONFORM ANEXEI NR.
2a SI2b LA HG NR. 639/2023 ST HOTARARII NR. 11 DIN 24.07.2024 A ADUNARII GENERALE A ASOCIATIEI
DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA APA CANALIZARE JUDETUL ARAD, PENTRU MONITORIZAREA
PERFORMANTEI CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AL COMPANIEI DE APA ARAD S.A., ACTUALIZATI

CU ORDINUL 651/2024
1. Indicatori financiari 01.04.2025 — 22.09.2025
s . Pondere | Pondere
. " Date Indicator Indicator Grad de .
Categorie Indicator primare Formula UM realizat negociat roslliare aprt‘;:)ata rea!;:ata
Cheltuieli
de capital
Rulaj Rata cheltuielilor de
debitor ct | capital = Cheltuieli
231 de capital RD ct
- Rata 231/Total active .
m::t’;ife cheltuielilor tht.a' (Total active | % | 8,78% | minim | 4,67% | "3zt 8 8
’ de capital llvel ¢ | imobilizate+Total ’
gc_:a cUld active
r:;)o rtul circulante+cheltuieli
de situatii | " 2Vans)
financiare)
Rat Active
: ?1%’t't" curente | Rata lichiditatii
1cni 'ta"' curente = Active reallzat
Finantarea [ Curente Bt curente 547 |minim| 1 100% 8 8
Lichiditat _— 'tl (circulante)/Datorii ?
ichiditatea | curente -
curentd
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Cifra de )
afaceri Rata de rotatie a
neta creantelor = Cifra
de afaceri
Rata  de | Creantela x :
Operatiuni rotatie a | tnce lEt de [\eta/[Crean;e_ Ia! % | 777,19% | minim | 2,99% reah%at 4 4
ofBE HIoE CPUL 0@ | Inceputul perioadei 100%
¥ pericadd | (T0) + Creante la
Creante la | finalul  perioadei
sfarsitde | (T1)/2]
perioada
Cifra de
afaceri Rata de crestere a
perioadd | cifrei de afaceri
Rata de | curent nete = (Cifl'é de
- crestere a afaceri neta_curent | , o - realizat
Rentabilitate sifrel de | Cifrs de - CiffS d5 afscer % 4,17% | minim | 2,48% 150% 5 7.5
afaceri nete | afaceri neta_anterior)/Cifra
perioada de afaceri
anterioara | neta_anterior
Dividende
Rata ds platite Rata de plata a
polteade lpata  a Chicondolort =1 % | 5000% |minim | 50% | "3t | g 10
dividendelor | o ot | platite_t/Profit net_t
TOTAL PONDERE INDICATORI FINANCIARI % 35 37,5

2,

Indicatori nefinanciari 01.04.2025 — 22.09.2025

58




oG Aaai2n4A
QUG 109/ 204!

. . Pondere | Pondere
. . . Date Indicator Indicator Grad de .
Categorie | Indicatori primare Formula U.M. renltzat negociat reilizars aprf;:)ata rea!;fata
INDICATORI OPERATIONALI
Consumul specific
de energie
electrica / mc de
Congumul apa facturata in
spemﬁc_de anul t = Cantitatea .
energie de energie kWh/imec | 3,79% maxim i 4 ,30% | nerealizat 10 0
electrica / i t kWh/mc
me de apa consumata pentru
facturata activitatea de apa
inanul t/
cantitatea de apa
facturata in anul t
Indicatori Consum -
. . Consumul specific
de mediu energie de energie
electrica / mc de
Conspmul apa uzata
specific de ;
eneraie facturata in anul t
electrﬁza/ = Cantitatea de maxim realizat
mc.de a6 energie kWh/mc | -8,95% KWh/mc -1,30% 100% 10 10
' zat ap consumata pentru °
. activitatea de apa
i‘;l:;::a?:‘ uzata in anul t/
cantitatea de apa
uzata facturata in
anul t
TOTAL PONDERE INDICATORI OPERATIONALI % 20 10

INDICATORI ORIENTATI CATRE SERVICII PUBLICE

59




Numar total

de clienti Rata de retentie a
. . clientilor t =
Indicatori | Rata de Voo = .
referitori la | retentie a (numdr de clienfi_t | o 100% | minim | 77% | "€&izat | o 20
clienti elieniilor — numar de clienti 100%
! . noi_t)/numar  de
Numarde | clienti_t-1
clienti noi
TOTAL PONDERE INDICATORI ORIENTATI CATRE % 20 20
SERVICII PUBLICE °
INDICATORI RESPONSABILlTI'\]'I SPECIFICE ACTlVITf\TlI DE GUVERNAN]'A CORPORATIVA
Instituirea Confirmarea
unui sistem | . ... ... realizat
de siguranta :::::x:llm DA/NU DA DA 100% 4 .
a angajatilor
Indicatori
referitori la 2
angajati g‘:;?gg"' Numéar de instruiri
, instruiri in In  materie de
Numarul de meietsds siguranta_t =
instruiri Tn . o Numarul total de | Numar .. realizat
materie de 2332?;3 instruiri Tn materie ore 26 HICH 4 100% 4 4
siguranta efectuat pe de sigurantd care
iy rsur s-au realizat pe
gnului parcursul anului
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Numarul Numarul sedintelor
o sedintelor consiliului de
Pel-::;::-:ladlz consiliului admmlstratle_t = .
consiliului | 9€ | Numarul sedintelor | Numér 32 minim 4 Teslize
T— de adm_lnlstrat,le consiliului de | sedinte 100%
legati  de | administratie (s’ustlr;ute | administratie
guvernanta e-alungul | sustinute de-a
corporativi anului lungul anului t
Stabilirea .
e Confirmarea .
politalor de | stabilrii DANU | DA DA | feaizet
eri scurilor politicilor
Numarul
total de ore
lucratoare Numarul de
pentru toti angaijati cu
angajatii echivalent norma
conform intreaga_t =

Numar contract Numarul total de

Crearea de | echivalent ore lucratoare " .

. - 3 .. | Numar realizat
IOCurI' de norma Numarul de | Pentru toti angajatii angajat 771,81 650 100%
munca intreaga de - conform

angajati P — gontrardjvr;l%r:éarru;
pentru un 9 t(: e U ph oa' t
angajat care ol u' un angaja
lugeaEA ey (EAIE CUSIEEZA £
norms norma intreaga_t
intreaga

61




A B2 R 202 S NG IV GO N EORMPA R I 5G]

OUG) 10920/

Numarul
cadrelor Rata cadrelor
superioare superioare de
Rata de conducere de sex
cadrelor conducere feminin_t =
. superioare | de sex Numarul cadrelor .
Sgaglgﬁtea de feminin superioare de % 40,00% 30,00% rc:gl(;izt 4 4
conducere conducere de sex
de sex Numarul de | feminin_t/Numérul
feminin cadre de cadre
superioare | superioare de
de conducere_t
conducere
TOTAL PONDERE INDICATORI RESPONSABIL}TA‘[I
SPECIFICE ACTIVITATII DE GUVERNANTA % 25 25

CORPORATIVA
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INDICATORI CHEIE DE PERFORMANTA FINANCIARI SI NEFINANCIARI Aﬁ MEMBRILOR CONSILIULUI DE

ADMINISTRATIE NEEXECUTIVI Al COMPANIEI DE APA ARAD S.A., MANDATUL 2025 - 2029

1. Indicatori financiari 23.09.2025 - 31.12.2025

|

| | Pondere Fonder
Categorie Indicator Date primare Formula ;Jn :r::::iazt:t ::‘:g";acti:: g;a"dz :ree apr?ybat realeizat
a/ a%
Pregatirea de
proiecte si
- Fonduri atragerea DA .
::1 ‘:’l:;:;i? ® | nerambursabil permanenta de Afirmativ / DA 100% r?gl(;.vgzt 10 10
e fonduri NU
nerambursabil
a
Active curente
(elvgutanz) Lichiditatea
imediata (Test
Lichiditatea acis) = (Active rilit lizat
Finantare | imediata (Test | Stocuri curente 5,36 o 0,80 r?go; 5 5
acid) (circulante) - m °
Datorii curente= Stocuri)/Datorii
Datorii care curente
trebuie platite
intr-o perioada
de 1lan
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Cheltuieli

Gradul de | totale Gradul de
acoperire a acoperire a _ .
cheltuielilor cheltuielior  =| % | 87.93% <“01° ’ﬁggﬁft 5 5
totale din Venituri totale | Cheltuieli totale / 0
venituri totale Venituri totale
Cifra de afaceri
neta
Valoarea Rata de rotatie a
medie a tuturor | activelor (ROA) =
Rata de rotatie | activelor= Cifra de afaceri nerealiza
a activelor (Total active la neta / Valoarea 0.1 0,19 t 500 2,80
inceputul medie a tuturor
perioadei (t0) + activelor
Total active la
sfarsitul
perioadei
(t1))/2
Redeventa Rata de plata a
achitata redeventei = o .
f‘e%tgv‘;it‘;'iata a redeventa % | 100,00% [ ™M | 100% | "S3028t | 10 10
achitata/Redevent 0
Redeventa a datorata
datorata
- - Rentabilitatea - .
Rentabilitat | Rentabilitatea . . _ " mini 0,08 realizat
o activelor (ROA) Profit net activelor = Proft| % 4,95% m % 150% 5 il

net/Total active
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Total active =
(Active
imobilizate +
Active
circulante +
Cheltuieli in
avans)

Constituirea

Politica de Constituirea fondului 1ID . mini realizat
dividende | fondului IID conform oUG | Afirmatie DA m | 199% | “100% 10 10
198/2005
TOTAL PONDERE INDICATORI FINANCIARI % 50,00 50,30

2. Indicatori nefinanciari 23.09.2025 - 31.12.2025
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2 . Pondere | Pondere
. . . Date Indicator Indicator Grad de p
Categorie | Indicatori primare Formula U.M. raallzat negociat redlizare aprc‘:':)ata realllozata
INDICATORI OPERATIONALI
Gradul de
realizare al
Gradul de | programului Nr. de
. . realizare al de monitorizari .
g;d:zz?iﬂ programului | monitorizare | realizate/Nr. de % 100% 95,00% r:gg%ft 5 5
de a calitatii monitorizari ?
monitorizare | apei epurate programate
evacuate in
emisar
Durata
medie de
reparare a Numarul total de
conductelor zile in care s-au
avariate de efectuat ; realizat
la data reparatiile jj @@ § 025 2 100% L 10
inregistrarii numarul total de
reclamatiilor reclamatii
la Compania
de Apa
TOTAL PONDERE INDICATORI OPERATIONALI % 15 15
INDICATORI ORIENTATI CATRE SERVICII PUBLICE
Rata de retentie a
Indicatori Rata de clientilor_t = g
referitorila | retentie a ?:3.2:3 sal (numar de % 100% | minim | 77% r?ggzo/at 5 5
clienti clientilor : clienti_t — numar ?
de clienti
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Numar de
clienti noi

noi_t)/numar de
clienti_t-1

0920141

TOTAL PONDERE INDICATORI ORIENTATI CATRE

0,
SERVICIl PUBLICE % = 5
INDICATORI RESPONSABILITATI SPECIFICE ACTIVITATII DE GUVERNANTA CORPORATIVA
. . Instituirea
Indlc.ato.r . unui sistem _Cor_aﬁr-nla i realizat
referitori la A = | instituirii DA/NU DA DA & 10 10
angajati de sigurantd sistemului 100%
a angajatilor
Numarul
Numarul sedintelor
" sedintelor consiliului de
Indicatori itr:ﬂ:“;lgz consiliului administratie_t =
legati de e de Numarul Numar - realizat
guvernanta conz;hulun administratie sedintelor sedinte 82 Ll 12 100% 10 &0
corporativa oy . sustinute consiliului de
administrafie de-a lungul administratie
anului sustinute de-a
lungul anului t
Rata NiriArui Rata _ cadrelor
superioare de
cadrelor cadrelor conducars d& Bax
. superioare superioare o N .
Egalitatea s dia feminin_t = % 40% 339 realizat 10 10
de gen Numérul cadrelor ° 0 ° 100%
conducere conducere superioare i
de sex de sex
feminin farvinin conducere de sex

feminin_t/Numarul
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Numarul de
cadre
superioare
de
conducere

de cadre
superioare de
conducere_t

angajat care
lucreaza cu norma
intreaga_t

TOTAL PONDERE INDICATORI RESPONSABILITATI
SPECIFICE ACTIVITATII DE GUVERNANTA

CORPORATIVA

%

30

30
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COMPANIEI DE APA ARAD S.A., MANDATUL 2025 - 2029

1. Indicatori financiari 23.09.2025 — 31.12.2025

INDICATORI CHEIE DE PERFORMANTA FINANCIARI SI NEFINANCIARI Al MEMBRILOR EXECUTIVI Al

; Indicator Pondere | Pondere
Categorie Indicator pgr:t:re Formula UM l'::a"l;;::r negolc:j:: pt. 6 :::; :rz apr;t,)ata rea!,i/fata
Cheltuieli
de capital
Rulaj Rata cheltuielilor de
debitor ct | capital = Cheltuieli
231 de capital RD ct
- Rata 231/Total active :
;‘c;g:;i;’e cheltuielilor Zg:i?/le (Total active | % 8,78% | minim | 4,67% rﬁglcl)zgzt 15 15
; de capital imobilizate+Total
(calculat !
di aptlve o
raportul plrculante+cheltu1e||
de situatii | ™ 2Vans)
financiare)
Active Rata lichiditatii
Rata curente curente = Active raallzat
Finantarea | lichiditatii Datorii curente 5,47 minim 1 100% 15 135
curente stitenit (circulante)/Datorii
curente
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Lichiditatea
curenta
Cifra de
afaceri .
neti Rata de rotatie a
creantelor = Cifra
faceri
Rata  de |Creantela |de a _
— . inceput de | neté@/[Creante  la| , - realizat
Operatiuni ::?':eeg:'?elora peric?adé fnceputul pericadel %o 7,77 | minim | 2,99 100% 15 15
| (TO) + Creante la
Creante la ?.P? ;;‘ZI] perioate;
sfarsit de
perioada
Cifra de Rata de crestere a
afaceri cifrei de afaceri
Rata de | perioadd |nete = (Cifra de
- crestere a | curent afaceri netd_curent | , " . o, | realizat
Rentabilitate cifrel da — CittX do afaceri Yo 4,17% | minim | 2,48% 150% 5 7,5
afaceri nete | Cifra de neta_anterior)/Cifra
afaceri de afaceri
perioadd | netd_anterior
anterioara
Rata  de Dli;ti'ct’ende Rata de plati a
Politica de . platite dividendelor t =] 3 . " realizat
dividende [Pt 2 dividende % ' S0.00% | minkngl- 50% ' 4 1005 15 15
Profit net plétlte_t/PrOﬁt net_t
TOTAL PONDERE INDICATORI FINANCIARI % 65 67,5
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2. Indicatori nefinanciari 23.09.2025 - 31.12.2025

092

0)5]5]

2 Indicat . Pondere | Pondere
Categori . . Date Indicator Grad de 5
p Indicatori primare Formula U.M. reac:;zat negociat roullzars ap;g/l:at reai}ozata
INDICATORI OPERATIONALI
Gradul de
realizare al
programul
ui de
monitoriza | Nr. de prelevari
Indicatori | Calitatea apei | re a calit['ii | realizate/Nr. de o o - o realizat
de mediu potabile apei prelevari % 100% minkn §:95,00% 100% 2 2
potabile programate
distribuite
la
consumato
ri
Perioada
maxima de
intrerupere a
furnizarii de apa
din motive
- imputabile '
g:rctigz;t?tea Companiei de| ore 3,29 maxim 8 r?glazozt 5 5
Apa care exclud
fortd majora, in
conformitate cu
prevederile
licentei de
operator
TOTAL PONDERE INDICATORI OPERATIONALI % 10 10
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INDICATORI ORIENTATI CATRE SERVICH PUBLICE

Facturi emise

Valoarea

facturilor de apa
potabila emise in
baza citirii

zsn?c?:?elor/tot contoarelor, ca| % 99,62 minim 95 r?ggzozt 5 5
ol fazha procentaj din
totalul facturilor
de apa potabila
emise
Termenul de
raspuns la
Tratarea s .
reclamatiilor rec_lamatllle | zile 16,54 maxim 30 realliat 5 5
Soisa ; scrise Si 100%
inregistrate ale
clientilor
TOTAL PONDERE INDICATORI ORIENTATI CATRE o 10 10
SERVICII PUBLICE ¢
INDICATORI RESPONSABILITI\]‘I SPECIFICE ACTIVITATII DE GUVERNAN',TI\ CORPORATIVA
Numarul Numar de
total de instruiri n
instruiri in | materie de
Indicatori | Numarul de materie de | siguranta_t = K
referitori instruiri Tn siguranta Numarul total de - - realizat
la materie de care s-au | instruiri ™ oarre 26,37 SRR 4 100% o >
angajati siguranta efectuat materie de
pe siguranta care s-
parcursul |au realizat pe
anului parcursul anului
Indicatori | Stabilirea )
legati de | politicilor de g:r:trlarg‘iﬁ:ii DA/N DA DA realizat 5 5
guvernant | gestionare a oliticilor U 100%
a riscurilor B
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corporativ
a

Numarul
total de
ore Numarul de
lucratoare angajati cu
pentru tofi | echivalent norma
angajatii | intreagi_t =

— conform | Numarul total de

Crearea | echivalent gontract ol t |ucréto?r? N;m lizat
. % pentru ofi r - realiza
g: m'ﬁ:'gg ?nc;::aagé de Numarul angajatii conform | angaj 1,611 minim 650 100% 2 =

angajat de ore contract_t/Numa | ati
lucratoare | rul de ore
pentru un | lucratoare pentru
angajat un angajat care
care lucreaza cu
lucreaza norma intreaga_t
cu norma
intreaga

TOTAL PONDERE INDICATORI RESPONSABILJTI\'[I
SPECIFICE ACTIVITATII DE GUVERNANTA % 15 15

CORPORATIVA

Consiliul de Administratie

Presedinte

Ec. Chesy 1lie
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